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INTISARI 
 

 Penelitian ini menguji pengaruh keadilan distributif dan keadilan prosedural 
dalam penggajian terhadap kepuasan kerja karyawan. Para karyawan merasa adil 
apabila gaji yang diterima sesuai dengan kontribusi yang karyawan berikan kepada 
perusahaan dan prosedur-prosedur dalam penggajian berjalan dengan baik. Karyawan 
merasa gaji yang diterima adil maka akan melahirkan kepuasan kerja. Populasi dalam 
penelitian ini adalah karyawan tetap Toserba Matahari Godean. Teknik analisis data 
menggunakan regresi linear berganda. Hasil peneltian menunjukkan bahwa keadilan 
distibutif  dan keadilan prosedural dalam penggajian berpengaruh secara positif dan 
signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. 
 
Kata kunci: keadilan distributif, keadilan prosedural, kepuasan kerja 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 
 

 This research is testing the influence of distributive and procedural justice 
within pay a salary toward work employee satisfaction. Employees are feeling fair if 
the salary which accepted appropriate with contribution which employees give to 
enterprise and procedures within pay a salary get well done. Employees are feeling 
the salary which accepted fair therefore making a work satisfaction. Populations in 
this research are Toserba Matahari Godean settled employees. Analysis data 
technique used linear multiple regressions. The result show distributive and 
procedural justice within pay a salary significant and positive influential toward 
work employee satisfaction. 
  
Keywords : distributive justice, procedural justice, work satisfaction. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



KATA PENGANTAR 

 

 Segala puji bagi ALLAH SWT yang telah melimpahkan kemudahan, karunia 

dan rahmat dalam penulisan skripsi dengan judul “Pengaruh Keadilan Distributif dan 

Keadilan Prosedural dalam Penggajian terhadap Kepuasan Kerja Karyawan”. 

 Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam memperoleh 

gelar Sarjana pada Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

Penulis mengambil topik ini dengan harapan dapat memberikan masukan bagi 

perusahaan dalam memperhatikan keadilan penggajian bagi karyawan agar kepuasan 

kerja karyawan meningkat. 

 Penyelesaian skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan dan dukungan berbagai 

pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang 

sebanyak-banyaknya kepada: 

1. Allah SWT dan Muhammad SAW sebagai petunjuk dan penuntun dalam 

kehidupan yang dijalani penulis 

2. Bapak Misbahul Anwar selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta 

3. Ibu Sri Handari Wahyuningsih selaku Kepala Jurusan Manajemen Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta 

4. Ibu Alni Rahmawati selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang dengan penuh 

kesabaran telah memberikan masukan, nasihat dan bimbingan selama proses 

penyusunan skripsi ini 



5. Bapak Heru Kurnianto Tjahjono selaku peneliti terdahulu 

6. Bapak Endy yang telah memberikan ijin untuk melakukan penelitian dan semua 

karyawan Toserba Matahari Godean yang telah bersedia menjadi responden 

dalam penelitian dan membantu dalam penyusunan skripsi ini 

7. Bapak Ibu dan adikku yang senantiasa selalu memberikan dorongan dan 

semangat dan perhatian serta doa kepada penulis 

8. Semua pihak yang telah memberikan bantuan, dukungan, kemudahan, dan 

semangat dalam proses penyusunan skripsi 

 Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam skripsi ini. Oleh karena 

itu, kritik dan saran serta pengembangan penelitian selanjutnya sangat diperlukan 

untuk kedalaman skripsi dengan topik ini. 

 Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini bermanfaat bagi penulis dan 

dapat dijadikan masukan bagi semua pihak. 

  

       Yogyakarta,    Desember 2009 

 

 

              Penulis 

 
 
 
 
 
 
 



DAFTAR ISI 
 

Halaman 

HALAMAN JUDUL ….................................................................................................i 

HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ............................................ii 

HALAMAN PENGESAHAN .....................................................................................iii 

HALAMAN PERNYATAAN......................................................................................iv 

HALAMAN MOTTO ...................................................................................................v 

HALAMAN PERSEMBAHAN ..................................................................................vi 

INTISARI ...................................................................................................................vii 

ABSTRACT ..............................................................................................................viii 

KATA PENGANTAR .................................................................................................ix 

DAFTAR ISI ...............................................................................................................xi 

DAFTAR TABEL .....................................................................................................xiii 

BAB I  PENDAHULUAN ................................................................................1 

A. Latar Belakang ................................................................................1 

B. Rumusan Masalah ...........................................................................5 

C. Tujuan Penelitian ............................................................................5 

D. Manfaat Penelitian ..........................................................................6 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA .......................................................................7 

A. Landasan Teori ...............................................................................7 

1. Kompensasi ...............................................................................7 

2. Penggajian ...............................................................................10 

3. Keadilan Organisasional .........................................................14 

4. Kepuasan Kerja .......................................................................21 

B. Hasil Penelitian Terdahulu ...........................................................24 

C. Hipotesis Penelitian ......................................................................26 

D. Model Penelitian ...........................................................................29 



BAB III METODE PENELITIAN ...................................................................30 

A. Objek/Subjek Penelitian ...............................................................30 

B. Jenis Data ......................................................................................30 

C. Populasi dan Sampel .....................................................................30 

D. Teknik Pengumpulan Data ...........................................................31 

E. Variabel Penelitian dan Definisi Operasional ..............................31 

F. Teknik Analisis Data ....................................................................32 

1. Uji Kualitas Instrumen ............................................................32 

2. Model Analisis ........................................................................34 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..................................38 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ..............................................38 

B. Uji Kualitas Instrumen ..................................................................42 

C. Hasil Penelitian (Uji Hipotesis) ....................................................45 

D. Pembahasan (Interpretasi) ............................................................49 

BAB V KESIMPULAN, SARAN, DAN KETERBATASAN 

PENELITIAN .....................................................................................52 

A. Kesimpulan ...................................................................................52 

B. Saran .............................................................................................53 

C. Keterbatasan .................................................................................54 

DAFTAR PUSTAKA .................................................................................................55 

DAFTAR LAMPIRAN ..............................................................................................57 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



DAFTAR TABEL 

Halaman 

Tabel 4.1 Karakteristik Responden menurut Jenis Kelamin …………….………….40 

Tabel 4.2 Karakteristik Responden menurut Usia …………………………………..41 

Tabel 4.3 Karakteristik Responden menurut Lama Bekerja …………………...……42 

Tabel 4.4 Hasil Pengujian Validitas ……………………………………………...…43 

Tabel 4.5 Hasil Pengujian Reliabilitas ………………………………………………44 

Tabel 4.6 Hasil Analisis Regresi Berganda …………………………………………45 

Tabel 4.7 Hasil Analisis Uji F …………………………………………...…….……47 

Tabel 4.8 Hasil Analisis Uji t …….………………………………..………………..48 

Tabel 4.9 Hasil Koefisien Determinasi ………………………………...……………49 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


