
ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan standar operasional 

prosedur dalam penanganan masalah pembiayaan tanpa agunan di BMT Al-

Barokah di Kabupaten Sleman. Untuk hasil penelitian yang dilakukan selanjutnya 

mengharapkan hasil ada tidaknya SOP pembiayaan tanpa agunan, Misalkan 

penelitian ini ditemukan adanya SOP pembiayaan tanpa agunan selanjutnya 

peneliti menganalisis keefektifan standar operasional prosedur dalam menangani 

adanya pembiayaan tanpa agunan yang bermasalah 

 

Metode yang digunakan dalam penelitian tersebut adalah kualitatif diskriftif, 

yaitu pendekatan itu secara langsung dan secara fundamental bergantung dari 

pengamatan tatap muka atau langsung oleh suatu individu terkait baik dalam 

kawasanya maupun dalam peristilahnya. Metode penggumpulan data yang dipakai 

penulis, diantaranya: metode observasi, metode wawancara, metode dokumentasi. 

Sedangkan untuk Analisis data kualitatif peneliti berdasarkan beberap tahap, 

diantaranya: penyajian data (data display), reduksi data (data reduction), 

verifikasi/kesimpulan (Verification/conclusion).  

 

Standar operasional prosedur (SOP) pembiayaan tanpa agunan di BMT AL-

Barokah dalam analisa peneliti membuktikan bahwa SOP pembiayaan tanpa 

agunan di BMT Al-Barokah masih mengadopsi pada SOP pembiayaan umum. 

Namun beberapa prosedur di SOP BMT Al-Barokah pembiayaan tidak semuanya 

digunakan, Sedangkan tingkat keefektifan, prosedur di SOP tersebut tidak dapat 

direalisasikan dengan baik, sehingga kemungkinan resiko pembiayaan dapat 

terjadi. Salah satunya pada nasabah pembiayaan tanpa agunan yang bermasalah, 

seperti angsuran macet.Karena itu alangkah baiknya adanya konsistensi penerapan 

SOP pembiayaan oleh pihak BMT Al-Barokah Kabupaten Sleman. 
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ABSTRAC 

This research aims at knowing the standard operational procedure in 

handling the non-collateral financing problem of BMT Al-Barakah at Sleman 

Regency. The research is expected to show the existence of non-collateral 

Standard Operating Prosedures (SOP). If the research successfully shows the 

existence of SOP of non-collateral financing, then the researcher analyses the 

effectiveness of operational procedure implementation in handling the 

problematic non - collateral financing. 

 

The research applied descriptive qualitative method by performing direct 

approach and fundamentally depends on fase to fase observation or direct 

observation of related area or terms. The daa were collected from observation, 

interview and documentation. Then, the data were analysed qualitatively by 

performing data display, data reduction, verivication and conclusion. 

 

The standard operational procedure (SOP) of non –collateral financing of 

BMT AL-Barakah shows that it still adopts common financial SOP. However, not 

the entrie common SOP is applied in BMT Al-Barokah SOP and the effectiveness 

levels of procedures cannot be realized properly. In consecuency, the financing 

risk can happen. As an example, the problem of non-collateral consumer who do 

perform their instalment can be one of the consequences. Thus, it is necessary for 

BMT Al-Barokah of Sleman regency to consistently implement its SOP. 
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