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ABSTRAK

Evaluasi Sistem Penilaian Kinerja
Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pendidikan Provinsi DIY

Disusun Oleh
Juni Sutrisno
NIM. 20031020037

Penelitian kasus manajemen kinerja ini bertyjuan untuk menganalisis
sistem penilaian kinerja sesuai PP 10 / 79 dalam upaya untuk mengoptimalkan
fungsinya agar di satu sisi bisa dijadikan sebagai wahana pembinaan Pegawai
Negeri Sipil, disisi lain bisa digunakan sebagai perangkat manajemen kinerja serta
manajemen SDM guna membantu pengambilan keputusan.

Penelitian ini dilakukan pada Dinas Pendidikan Provinsi DIY. Penelitian
kasus ini melibatkan 31 orang responden, yaitu para penilai kinerja di lingkungan
Dinas Pendidikan untuk memperoleh respons berupa persepsi mereka berkaitan
dengan penilaian kinerja berdasar PP 10 / 79, serta harapan untuk dapat
diterapkannya sistem penilaian kinerja yang ideal. Hasil pengolahan data
kemudian dibandingkan dengan kaidah-kaidah penilaian kinerja dari sisi teori,
dilengkapi dengan observasi berkaitan dengan mekanisme penilaian kerja yang
ada. Kemudian hasil analisis dibicarakan secara intens dengan pihak manajemen.
Pengujian validitas instrumen penelitian dilakukan dengan Product Moment,
sedangkan pengujian reliabilitas dilakukan dengan Alpha Cronbach.

Dari data tentang persepsi karyawan terhadap penilaian kinerja ideal
diperoleh angka tinggi sehingga dapat disimpulkan bahwa karyawan memang
mengharapkan penilaian kinerja menggunakan system yang sudah dimodifikasi,
artinya mengkaitkan dengan perencanaan pekerjaan, kemudian juga dilakukan
dengan obyektif. Sedangkan untuk persepsi karyawan terhadap penilaian kinefja
PP 10/1979 skor tertinggi hanya 2,32 yang berarti dalam kategori rendah, ini
menunjukkan bahwa terdapat resistensi karyawan ditingkat manajer dan
pembantunya terhadap model penilaian, yang memang sudah berlaku sejak tiga
dasa warsa terakhir.

Hasil penelitian kasus menunjukkan, bahwa untuk mengoptimalkan
penilaian kinerja perlu dikaitkan dengan strategi Dinas, implementasi strategi
pada Bidang / Bagian, dijabarkan sebagai tolok ukur pada masing-masing Seksi /
Subbagian. Agar informasi selalu up-fo-date perlu dimanfaatkan alat bantu
komputer, upaya-upaya tersebut pertu dilengkapi dengan pelatihan-pelatihan yang
relevan.



Abstract

Performance Evaluation System Elaboration
Of the Government Civil Servant in Dinas Pendidikan
Daerah Istimewa Yogyakarta

By:
Juni Sutrisno
NIM : 20031020037

The objective of this case research of performance management is to
analyze the performance evaluation based on PP 10/79 in the efforts to
optimilized its function, so it could be utilized as a tool of performance
management in one hand and as a tool for decision making in managing the
human resource management as well.

The research was done at the Dinas Pendidikan Provinsi DIY. This case
management tesearch involved 31 respondent consist of all the head of
* birow/department and section head, including the uninvited staff directly involved
with performance evaluation. Respondent were asked to give their perception
regarding the performance evaluation based on PP 10/1979 as well as the ideal
performance evaluation . The findings were then compared with the performance
evaluation aspect from the theorical framework, which then add with the
observation of the mechanism of performance evaluation. The findings then
discussed intensifically with the managers involved. The validity of the research
instrument use the Product Moment, where’s the reliability of the research
instrument are being test with Alpha Cronbach.

Data regarding the employee’s perception of ideal performance appraisal
showing relatively high rates. Indicating that employee were looking forward to
implement a modified evaluation performance system. Where’s the perception
regarding the performance appraisal based on PP 10/1979 the highest score was
2.32, which is relatively low, which mean that most of the respondent resist such
system, which need to be modified after being implemented in the last once
decades. '

The case research results showed, that is order to optimilized the
performance appraisal at need to include with the strategy. Strategy
implementation of each birow/department, integrated with the performance
yardstick in each section of the organization showed be unutilized. These efforts
should also followed up with various relevant training



