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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh atribut produk yang
terdiri dari desain produk, kualitas mesin, teknologi produk, suku cadang, warna,
aksesoris dan garansi terhadap keputusan pembelian. Responden dalam penelitian
ini adalah konsumen yang membeli atau melakukan servis mobil Toyota Avanza
di PT Sumber Bahtera Motor Yogyakarta yang berjumlah 80 orang. Metode
pengambilan sampel menggunakan convenience sampling. Jenis data yang
digunakan adalah data primer. Data primer tersebut diperoleh dengan cara
mengajukan Kkuesioner kepada responden. Analisis data yang dilakukan
menggunakan analisis regresi berganda, uji hipotesis serentak (uji F), uji hipotesis
parsial (uji t), dan koefisien determinasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh signifikan antara
variabel atribut produk yang meliputi desain produk, kualitas mesin, teknologi
produk, suku cadang, warna, aksesoris dan garansi terhadap keputusan pembelian
secara parsial maupun serentak. Sedangkan, variabel yang paling dominan
berpengaruh terhadap keputusan pembelian adalah variabel desain produk.

Kata kunci: atribut produk, keputusan pembelian
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ABSTRACT

This research having a purpose to know Influence of product attributes
which consist of product design, quality of machine, product technology, spare
parts, color, accessories, and warranty by simultaneously and partially to
purchasing decision. Responder in this research is consumer who buying and
does Toyota Avanza’s car service in Sumber Bahtera Motor Corporation
Yogyakarta amounting to 80 people. The sample collected using convenience
sampling method. The type of data which used is primary data. The primary data
obtained by sharing questionnaire to responder. Analyze data conducting by
using double analysis regression, the hypothesis simultaneously test (F-test), the
hypothesis partial test (t-test), and coefficient determinacy.

Result of this research indicates that there are influenced are significant
between variable of product attributes which including product design, quality of
machine, product technology, spare parts, color, accessories, and warranty to
purchasing decision variable simultaneously and partially. Variable product
design partially have dominantly significant affected to purchasing decision.

Key words: attributes product, purchasing decision
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