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Jika Unda menginginfan sesuatu yang belum pewnah anda miliki, Anda harws
bewsedia melafiukan sesuatu yang belum pewnah Unda bafiukan.
JE you want semething you’'ve never had, you must be willing te de something
you’ve never dene.

(Themas Jefferson)

Onang yang berhasil afan mengambil manfaat davi fesalafian-fesalahan yang ia
latukan, dan akan menceba fembali untul melakufan dalam suatu cara yang
bienbieda.

(Date Carnegic)

Heluarkah dari divimu dan sexafikanlaf segalanya kepada Qllak. Penuhi hatimu
dengan llak. Patubilah fepada petintah-Nya dan larifanlah divimu daxri
larangan-Nya, supaya nafsu badaniaimu tidakt memasuki hatimu setelah ia
Reluar. Untuk membuang nafsu-nafsu badaniak dadi hatimu, famu hous
bagaimanapun juga dan dalam tempe kapanpun juga.

(Sycifh Abdul Cadinjailani)

” Luwih Becik Unip iku Samadya (Sak cubupe, Sak Pelune, Sak Enakee).
” Lebify baik erang hidup itu Samadya (Secuftupnya, Sepedunya, Senyamannya ).

(Fabsafah Jawa)



PERSEMNTBALAN

Segala yang telah kuperjuangkan selama ini kupersembahkan

untuk:

Allab swir...

Yedua ovang tuaku tercinta,mama tevimakasih atas do’a yang telah engkau
poanjatkan siang S~ malam hapus air matamupapa setiap tetesan pelub
&nasihatmu  selalu menjadi  semangat  dalam langkabku...kalian tak
tergantikan dalam hidupku...

Adik-adikku Desri, Yevda, Delpa...kalian semun juga tak patah semangat
untuk memberikan dukungan buat Sak LCta’'jangan ikuti jejak buruk sak tp
ikutilab jejak baik sak... Sak sayang kalian semua...

Keluarga besarku di Lampung terimakasib atas kritik S~ savan
kalian setiap ucapan dan tindakan kalian tersimpan di dalam ingatan
S~kenanganku...

JSuk suci tevimakaib telah sabar membimbing akuengkau salah satu guru
tevhaiku...

Qosen Jlmu  Yomunikasi terimakasib atas ilmu yang kalian bevikan...
JRBian endut....thank’'s bgt ya atas dukunganmu kau tak henti-henti
membevikan dukungan S~ telab membantu dalam menyelesaikan skripsi
ini,semogn apa yg kita cita-citakan dapat terwujud amin...

7emen-temen dadan masko,abrar,aan.angga.anie dll banyak canda tawa yang
kita lewati susah &~ senang.aku selalu mevindukan suasana dan sikap
konyol kalian...

JSuat orang-ovang yg setiap saat menanyakan ‘kapan lulus’....ini juga
kupersembahkan buat kalian semua...

Tevimakasih buat almamaterku
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Yogyakarta, atas ilmu yamg diberikan selama dibangku kuliah.

6. Bapak dan ibu selaku staf karyawan Akademik Ilmu Komunikasi
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta yang telah membantu selama
proses studi saya.

7. Ayahanda dan Ibunda serta adik-adiku tercinta yang telah memberikan
dorongan dan semangat baik spiritual maupun material dalam
penyusunan skripsi ini.

8. Teman-teman angkatan 2004 yang sudah banyak memberikan
dukungan.

9. Serta semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, atas
bantuan dalam penyusunan skripsi.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, untuk itu

saran dan kritik diharapkan guna kesempurnaan skripsi ini dan semoga dapat
bermanfaat bagi semua yang berkepentingan.

Yogyakarta, 2011
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Septa Ardinata
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ABSTRAK

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Fakultas Ilmu Sosial dan lImu Politik

Departemen IlImu Komuniksai

Konsentrasi Advertesing

Septa Ardinata

Persepsi Masyarakat Wajib Pajak Sleman Terhadap Pesan Iklan Pajak di
Televisi Versi “Patriot Bangsa” Pasca Terungkapnya Makelar Pajak di
Dirjen Pajak

Tahun Skripsi : 2011 + 112 halaman

Daftar pustaka : 16 buku + 6 Sumber Internet

Iklan Layanan Masyarakat (ILM)  pajak versi “patriot bangsa”
ditayangkan pasca terungkapnya makelar pajak. Pesan yang disampaikan dalam
ILM ini adalah untuk meraih atau memperjuangkan suatu cita-cita luhur
dibutuhkan pengorbanan. Dari ILM pajak ini, tentunya akan muncul persepsi para
pemirsa yang melihatnya. Penelitian ini berusaha mencari bagaimana persepsi
masyarakat terhadap pesan iklan pajak versi “patriot bangsa” pasca terungkapnya
makelar pajak di Direktorat Jenderal Pajak (DJP). Sedang tujuan dari penelitaian
adalah untuk menggambarkan persepsi masyarakat terhadap pesan iklan pajak
versi “patriot bangsa” pasca terungkapnya makelar pajak di Direktorat Jenderal
Pajak (DJP), dan Mendeskripsikan faktor-faktor yang mempengaruhi
terbentuknya persepsi masyarakat Sleman Yogyakarta terhadap pesan iklan pajak
pasca terungkapnya makelar pajak di Direktorat Jenderal Pajak (DJP).

Metode penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah penelitian kualitatif
deskriptif dan dianalisis secara kualitatif. Lokasi penelitian di Kabupaten Sleman
Yogyakarta. Informan dalam penelitian ini untuk mengetahui persepsi dari
masyarakat terhadap iklan pajak, serta pengaruhnya terhadap tanggapan, kesan
dan sikap terhadap iklan tersebut. Kriteria informan yang masuk dalam penelitian
ini adalah pemilik usaha perdagangan computer dan acesoris Alnect dan
pengusaha dibidang meubel Mutiara Art & Antique. Tehnik analisa data adalah
analisis data kualitatif. Pada penelitian ini uji validitas yang digunakan adalah
triangulasi sumber.Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kedua informan
tentang ( pesan (stimulus), bahasa, masalah pajak dan budaya) mempunyai
pengaruh yang negatif terhadap persepsi masyarakat Sleman terhadap pesan iklan
pajak versi “patriot bangsa” di televisi pasca terungkapnya makelar pajak di
Dirjen pajak. Faktor -faktor yang mempengaruhi terbentuknya persepsi: stimuli,
ciri khas kepribadian, pengaruh kelompok dan perbedaan kultur.

Kata Kunci: Iklan Layanan Masyarakat (ILM), Persepsi, Makelar Pajak



