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ABSTRAK
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta
Fakultas llmu Sosial dan Ilmu Politik
Jurusan llmu Komunikasi
Konsentrasi Public Relations
Anggie Ferdiany (2005 0530 116)

Judul : Brand Awareness Universitas Muhammadiyah Yogyakarta di
kalangan siswa SMA Negeri 1 Yogyakarta

Tahun Skripsi : 2010 + 70 hal + lampiran + 7 hal tabel + 6 hal
gambar +Daftar Kepustakaan: 14 buku + 2 sumber online (2010) + 90
orang sebagai responden utama

Skripsi ini berusaha melihat sejauh mana brand awareness Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta di kalangan siswa SMA Negeri 1 di Yogyakarta.
Brand awareness adalah merupakan kemampuan merek untuk muncul ke
dalam benak ketika sedang memikirkan kategori produk tertentu. Sedangkan
yang diukur yaitu apakah Universitas Muhammadiyah Yogyakarta berada
pada tingkatan top of mind, brand recall, brand recognition atau unaware of
brand.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
wawancara kuesioner. Caranya yaitu dengan memberikan sejumlah
pertanyaan tentang variabel pertanyaan berdasarkan tingkatan brand
awareness. Kuesioner tidak disebar, peneliti menggunakan sistem sampel
acak sederhana dalam memilih responden. Jadi, setelah peneliti mendapatkan
responden yang dimaksud, kemudian peneliti memberikan sejumlah
pertanyaan kepada responden dengan mendatangi satu persatu sesuai sampel
acak yang muncul. Penelitian dilakukan kepada siswa SMA Negeri 1
Yogyakarta. Dengan menggunakan sampel 90 responden, 55 responden
perempuan dan 35 responden laki-laki.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa brand awareness UMY di
kalangan siswa SMA Negeri 1 Yogyakarta berada di tingkatan brand recall.
Faktor utama yang sangat mendukung brand awareness yaitu kegiatan
promosi yang dilakukan oleh pihak universitas. Jadi, keberhasilan kegiatan
promosi sangat mendukung berada pada level mana perguruan tinggi tersebut.

Kata kunci : merek, kegiatan promosi, brand awareness
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