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INTISARI  
 

PENGARUH KONFLIK PERAN, KETIDAK JELASAN PERAN 
 BUDAYA ORGANISASI DAN GAYA KEPEMIMPINAN  

TERHADAP KINERJA AUDITOR  
 

Penelitian ini untuk mengetahui pengaruh konflik peran, ketidakjelasan 
peran, gaya kepemimpinan dan budaya organisasi secara simultan terhadap kinerja 
auditor. Untuk mengetahui pengaruh konflik peran, ketidakjelasan peran, gaya 
kepemimpinan dan budaya organisasi secara parsial terhadap kinerja auditor 

Populasinya penelitian ini adalah para  Akuntan Publik di Kota Yogyakarta 
dan Kota Semarang. Teknik pengambilan sampel Purposive Sampling yaitu sampel 
yang diambil dengan kreteria tertentu. Dalam penelitian ini kriteria yang digunakan 
sebagai sampel adalah para akuntan publik yang bertugas mengaudit perusahaan. 
Sampel yang diambil adalah akuntan yang bekerja di KAP di wilayah Kota 
Yogyakarta dan kota Semarang secara individual sebagai unit yang dinalisis. Teknik 
pengumpulan data menggunkan kuesioner. Alat analisis menggunakan regresi linier 
berganda dengan taraf signifikan 5%. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa konflik peran mempunyai  nilai 
signifikansi sebesar 0,002 tetapi negatif, maka hal ini berarti variabel bebas konflik 
peran berpengaruh secara signifikan dan negatif terhadap kinerja auditor. 
Ketidakjelasan peran mempunyai  nilai signifikansi sebesar 0,008 tetapi negatif, 
maka hal ini berarti variabel bebas ketidakjelasan peran berpengaruh secara 
signifikan dan negatif terhadap kinerja auditor. Budaya organsiasi berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap kinerja Auditor. Hal ini menunjukkan bahwa apabila 
budaya organisasi semakin kondusif, maka akan mampu meningkatkan kinerja 
auditor. Gaya kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 
Auditor. Hal ini menunjukkan bahwa apabila gaya kepemimpinan semakin baik, 
maka akan mampu meningkatkan kinerja auditor. Konflik peran, ketidakjelasan 
peran, budaya organisasi, dan gaya kepemimpinan secara serentak dan signifikan 
mempengaruhi kinerja auditor yang ditunjukkan oleh signifikansi sebesar 0,000 lebih 
kecil dari probabilitas kesalahan yaitu 0,05. Pengaruh variabel konflik peran, 
ketidakjelasan peran, budaya organisasi, dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja 
auditor sebesar 50,8% sedangkan sisanya sebesar 49.2% dipengaruhi oleh faktor lain 
yang tidak masuk dalam model penelitian. 
 
Kata Kunci :Konflik Peran, Ketidakjelasan Peran, Budaya Organisasi, Gaya 

Kepemimpinan, Kinerja Auditor 



ABSTRACT 
 
 

The Effect of Role Conflict, Role Ambiguity of Organization and  
Leadership Style to Auditor’s Performance 

 
This research to know The Effect of Role conflict, role ambiguity of 

organization and leadership style to auditor’s performance. To know effect of role 
conflict, roleambiguity of leadership style and organizational culture partially to 
auditor performance. This research population are all Public Accountant in 
Yogyakarta city and  Semarang city. Sampling technique by Purposive Sampling that  
sample taken by  certain criteria. In this research using criterion of  commissioned 
public accountant who make an audit of  company as sample. Samples are  
accountants in KAP in Yogyakarta city and  Semarang city individually as unit which 
analyzing. Technique of collecting data using  questioner. Analysis tool using 
doubled linear regression with the level of significant 5%. 

 Result of research indicate that  role conflict has significance value  equal to 
0,002 but negativity it means free variable of role conflict influencing significantly 
and negative to auditor performance. Role ambiguty has the  significant value  equal 
to 0.008 but negatively  it means free variable of role ambiguty has influence 
significantly and negative to auditor performance. Organizational Cultural has 
positive influence and significant to auditor performance. It means if  organizational 
culture more conducive  will be able to improving the auditor performance. 
Leadership style has positive influence and significant to auditor performance. It 
means if leadership style progressively,  will be able to improving the auditor 
performance. Role conflict, role ambiguity, organizational cultural and leadership 
style together and significant influencing the auditor performance showed by 
significant  equal to 0,000 smaller than mistakes probability that is 0,005. Influence 
of role conflict variable, role ambiguity, organizational cultural and leadership style 
to auditor performance  equal to 50,8% while the rest equal to 49,2% influenced by 
the other factor  which not enter in research model. 
 
Keyword; Role Conflict, Role Ambiguity of Organization and  

    Leadership Style to Auditor’s Performance. 
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