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INTISARI 

Konsep ekuitas merek telah memberikan banyak kritik dari beberapa sarjana dalam 
hubungan untuk mengatur secara relevan dari praktik. 

Dalam era globalisasi yang mana telah memberikan peningkatan dalam kompetisi 
perusahaan, merek merupakan lebih dari satu nilai asset yang dimiliki perusahaan dan merek 
telah dipakai perusahaan sebagai faktor yang memberikan keuntungan dalam kompetisi. 

Pembelajaraan ini merupakan suatu perlakuan ekuitas merek dan pengujian secara 
empirik yang dipakai sebagai konsep dalam model Aaker (1991) dan Keller (1993) atas efek 
langsung atau tidak langsungdari citra merek dan sikap merek terhadap ekuitas merek. 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh citra merek dan sikap merek terhadap 
ekuitas merek. 

Kata Kunci : Citra Merek, Sikap Merek dan ekuitas Merek. 
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ABSTRACT 

The concept of brand equity got many critics from some scholars in relation to managerial 
relevancy in practice. In globalization era which has result in the increasing firm competition 
brand is he most valuable company’s asset and is used as the competitive in Aaker’s Model 
(1991) and Keller (1993) on the direct or indirect effect of brand image or through products 
and services to it’s customers. This analysis was carried out using structural Equation 
Modeling. The result showed that brand image and brand attitude are signifikan to influence 
the brand equity. 

Key words : Brand Image, Brand Attitide, and Brand Equity. 
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MOTTO 

 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila 
kamu telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-

sungguh (urusan) yang lain 

(Q.S. AL – Insyiroh 6-7) 

Hanya penderitaan hidup yang mengajarkan manusia untuk 
menghargai kebahagian dan kebaikan serta kebagusan hidup. 

(hadits) 

“Demi masa. 

Sesungguhnya manusia itu benar-benar dalam kerugian. Kecuali 
orang-orang yang beriman dan beramal sholeh, dan nasehat-

menasehati supaya mentaati kebenaran dan nasehat-menasehati 
supaya menpati kebenaran” 

(Os. Al Ashar) 

“Orang yang sedikit belajar seperti katak yang mengira 
kubangannya merupakan lautan” 

(Peribahasa Mnyanmar) 

 

 

Kupersembahkan Untuk : 

 Bapak dan Ibu tercinta, Kakakku 
 Teman-temanku semua 

“Terima kasih atas doa dan Cintanya” 
 Almamaterku 
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