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Keahlian komunikasi yang dimiliki oleh guru TK akan menjadi salah satu
penunjang dasar pengetahuan pada seorang anak dalam memandang dunia
sekelilingnya. Bagaimana seorang guru TK dapat menanamkan nilai moral yang
berlaku di masyarakat melalui keahlian dan kemampuan komunikasinya, tentu akan
menjadi faktor yang penting dalam sebuah proses belajar mengajar di sekolah.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif kualitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi dan wawancara. Kompetensi komunikasi guru
TKIT Nurul Islam dalam proses belajar mengajar merupakan objek atau kasus yang
diteliti dalam tulisan ini. Analisis data dilakukan dengan menunjukkan berbagai fakta
di lapangan berdasarkan indikator-indikator kompetensi komunikasi yang ada dan
dilihat selama penelitian berlangsung. Sedangkan uji validitas data dalam penelitian
ini menggunakan teknik triangulasi sumber.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompetensi komunikasi yang dimiliki
oleh keempat guru TKIT Nurul Islam yang diteliti tidak sama. Hal ini bisa dilihat
berdasarkan indikator yang telah ditentukan sebelumnya. Indikator tersebut
diantaranya meliputi knowledge, skill, dan motivation. Knowledge berkaitan dengan
pengetahuan guru TK terhadap pesan atau materi yang akan disampaikan. Skill
merupakan keterampilan atau kemampuan guru dalam menarik perhatian, mengatasi
kecemasan, mengolah ekspresi dan mengelola percakapan dengan siswa. Sementara
motivation adalah kemampuan guru TK dalam memberikan motivasi kepada siswa.



Kesimpulan dari penelitian ini memperlihatkan bahwa guru TK yang
berkompetensi akan selalu melakukan persiapan materi sebelum mengajar, mampu
mengendalikan suasana kelas dengan baik, serta mampu memberikan motivasi
kepada siswa untuk belajar.

Kata Kunci: Kompetensi komunikasi, Proses belajar mengajar, Knowledge, Skill,
Motivation
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Communication skills which is owned by the kindergarten teacher will be one
of the supporting basic of knowledge on a child looking at the world around them.
How does a kindergarten teacher can be embed of moral values in society through the
expertise and communication skills, it will be an important factor in the process of
teaching and learning in school.

This research is descriptive qualitative research with techniques of data
collection by observation and interviews. Teachers communication competence of
TKIT Nurul Islam in teaching learning process are the objects or cases studied in this
paper. Data analysis carried out by showing the facts on the field based on the
indicators of competence existing communication and visits during the study. While
the validity of data in this study using the technique of triangulation of sources.

The results showed that communication competence owned by the four
teachers studied in TKIT Nurul Islam is not the same. It can be viewed based on a
predetermined indicators. These indicators among others include knowledge, skills,
and motivation. Knowledge relating to the kindergarten teacher knowledge of the
message or material that will be presented. Skill is a skills or teachers ability to attract
attention, overcome anxiety, cultivate the expression and manage the conversation
with students. While motivation is the ability of kindergarten teachers to providing
motivation to the students.



