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INTISARI 

 

ANALISIS  KEBUTUHAN TENAGA PERAWAT  

DENGAN  RUMUS GILLIES  PADA  BANGSAL  MARWAH  

RUMAH   SAKIT   PKU MUHAMMADIYAH   YOGYAKARTA 

 

 

Zaebatul Andriani 

Program Pasca Sarjana 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

 

 

Latar Belakang : Bangsal Marwah adalah bangsal perawatan kelas tiga dan 

merupakan bangsal rawat inap untuk pasien bedah dan penyakit dalam. Jumlah 

tempat tidur di bangsal Marwah yang relatif banyak yakni 37 dengan BOR pada 

tahun 2013 adalah  68,2% sedangkan jumlah perawat adalah 19 orang dimana 

setiap shift jaga terdapat 4-6 orang perawat termasuk kepala ruang. Beban kerja 

perawat tentunya tidak sedikit, dilain pihak beban kerja perawat banyak terbantu 

dengan kehadiran keluarga pasien. Ini berarti beban kerja yang ditanggung 

perawat dapat berkurang. Oleh karena itu penelitian ini dilakukan untuk melihat 

gambaran beban kerja perawat terkait kegiatan pelayanan yang diberikan perawat 

dan evaluasi jumlah tenaga perawat. 

Metode : Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif kualitatif dengan 

rancangan penelitian case study. Populasi adalah semua perawat yang bekerja di 

bangsal Marwah dengan jumlah sampel 10 orang perawat atau 55% dari total 

populasi. Evaluasi kebutuhan tenaga perawat sesuai data beban kerja yang didapat 

menggunakan rumus Gillies. 

Hasil dan Pembahasan : Rata-rata waktu kerja perawat  bangsal marwah dalam 

satu minggu adalah 46,5 jam dimana jam ini lebih dari total jam kerja yang telah 

ditetapkan departemen tenaga kerja yang hanya 40 jam. Kegiatan yang menjadi 

beban kerja perawat paling banyak adalah kegiatan keperawatan tidak langsung 

yakni  41,9 % dari total waktu satu minggu. Selanjutnya kegiatan keperawatan 

langsung yang memiliki proporsi waktu 19,0%. Kegiatan yang paling sedikit 

menyita waktu perawat adalah kegiatan edukasi yakni hanya 2,3 %.  Selain itu 

kegiatan non produktif perawat mencapai 36,8 % namun kegiatan ini tidak 

dimasukan ke dalam beban kerja perawat.  

Kesimpulan dan Saran : Menggunakan metode Gillies maka kebutuhan tenaga 

perawat di bangsal Marwah adalah 14 orang. Tenaga yang tersedia di bangsal 

marwah adalah 19 orang. Jadi terdapat kelebihan jumlah tenaga di bangsal 

marwah. 

 

Kata Kunci : Beban Kerja, Kebutuhan Tenaga Perawat, Gillies 
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ABSTRACT 

 

NEEDS ANALYSIS 

OF NURSING PERSONEL WITH GILLIES FORMULA 

IN MARWAH WARD OF PKU MUHAMMADIYAH HOSPITAL 

 

 

Zaebatul Andriani 

Program Pasca Sarjana 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

 

 

 

Background : Marwah ward is a third-class ward hospitalization for medical and 

surgical patients. The number of beds in Marwah relatively much, that the BOR 

37 in 2013 was 68.2% while the number of nurses is 19 people and every shift 

there is 4-6 nurse including head nurse. In other side workload should be 

responsible by nurse about medical patient dependence level is much helped by 

patient family attending. So nurse workload can be decreased. Because of that this 

research is done to know nurse workload about program service is given by nurse 

and evaluation of nurse amount.  

Method : This research is a qualitatif descriptive research with case study 

research plan. Population is all nurse work at Marwah ward with amount sample 

10 nurses or 55% from population total. Evaluation of nursing staff level based on 

data workload use Gillies formula. 

Result and Disscusion : Nurse at Marwah ward has time to work in a week is 

46,5 hour, this time more than timework has been given by labor department is 40 

hour. Program that becomes most nurse workload is indirect program is 41,9% 

from total of time in a week. And then direct productive program has proportion 

time 19,0%. Program most little spend time of nurse is education program is 

2,3%. In other side private program of nurse is 36,8% but this program is not 

include nurse workload.  

Conclussion : Using Gilles method so nursing staff level at Marwah ward is 14 

people. Nursing staff that available is 19 people, so Marwah ward has five person 

left. 

 

Keyword: Workload, Nursing Staffing Level, Gillies 


