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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kinerja karyawan PDAM Kabupaten Bantul. Objek dalam 

penelitian adalah PDAM Kabupaten Bantul dan subjeknya adalah karyawan PDAM 

Kabupaten Bantul. Pengambilan Sampel dilakukan dengan teknik  populasi. Data 

penelitian diperoleh melalui penyebaran angket kepada 37 orang karyawan PDAM 

Kabupaten Bantul. Analisis data dilakukan dengan menggunakan regresi linier 

berganda. 

Hasil pengujian yang dilakukan menunjukkan faktor sosial dalam 

pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Faktor kesukaan dalam pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Kompleksitas dalam pemanfaatan 

teknologi informasi tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Kesesuaian tugas dan teknologi dalam pemanfaatan teknologi dan informasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Konsekuensi jangka 

panjang dalam pemanfaatan teknologi informasi tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Kondisi yang memfasilitasi dalam pemanfaatan teknologi 

informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Pemanfaatan 

teknologi informasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 

 

 

 

Kata kunci: Kesukaan, kompleksitas, kesesuaian tugas, konsekuensi jangka 

panjang, kondisi yang memfasilitasi, pemanfaatan teknologi 

informasi, kinerja karyawan 
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ABSTRACT 
 

 

 

 

 This research aims to analyze the impact of the use of information and 

Technology toward the performance of Regional Water Supply Company (PDAM) 

staffs in Bantul regency. The object  of thr research is Water Supply Company 

(PDAM) of Bantul Regency, while the subject is the Water Supply Company staffs. 

The sample of the research is gained by using the population. The research data is 

complied by spreading the questionnaire towards 37 staffs of Water Supply Company  

(PDAM) of Bantul regency. The research uses the multiple regression analyses to 

analyses the data. 

            The result of the research shows that the social factor in using the Information 

and Technology gives the positivi and significant impact toward the performance of 

the staffs. The affect factor in using the information and Technology gives the positive 

and significant effect towards the staffs performance. The complexity of the use of 

information and technology doesn’t give the significant effect the staff’s performance. 

The approprianteness of the staff’s task, technology and the use of Technology and 

Information gives the positive and significant effect towards staff’s performance. The 

long term consequence in the use of Information and Technology doesn’t give 

significant effect towards the staff’s performance. The facilitative condition in the use 

of Technology and Information gives the positive and significant effect towards the 

staff’s performance. The use of Technology and Information gives positive and 

significant effects on the staff’s performance. 

 

 

Key Word : Affect, Complexity, Approprianteness of the staff”s task, Long term 

consequence,  Facilitative condition, The use of technology and information, 

staff’s performance. 
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