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PERNYATAAN

Dengari ini saya mgnyatakan bahwa skripsi ini tidak terdapat karya ymg pernah

diajukan ullhrk memperoleb gelar kesadanaall disuatu Perguruan Tiuggi, dari

separjarg pengetahu4 saya juga tidak terdapat karya atau ?endapat yang pemab

ditulis atau diterbitkar oleh olang lain, kecuali yang secam teft js diacu dalarn

nastah ini dar disebutkao Jdlum daft- p*taka.

Jogiakart4 29 Seftefiber 2006
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MOTTO

'"Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudaha4 maka apabila kamu telah

selesai (dari sesuatu urusan), ke{akanlah dengan sunggrh-sungguh (urusan)

yang lain dan hanya kepada Tuhanrnulah hendaknya kamu berharap"

(QS.AlamNwruh:6-8)

'Tuntudah

Allah

diri kepada

tidak

menempatkan

'TIai orang-orang yang beriman, bersabarlah kamu dan kuatkanlah kesabaranmu

dan tetaplah be$iap siaga, dan benaqwalah kepada Allah,

supaya kamu beruntwg"

(QS. Al-Imrcn : 200)
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INTISARI

Penerimaaan dunia jntemasional dan kemudahan penerapan,

perkembangan akuntansi bank syariah banyak diwamai oleh akunlansi

konvensional memungkinkan untuk timbulnya kesenjangan harapan antara

pengguna infomasi khusus bank syariah dengan pembuat laporan keuangan.

Penelitian ini berlujuan unluk mengetahui apakah ada kesenjangan harapan

antara nasabah dan manajemen bank terhadap infotmasi keuangan dan non

keuangan bank syariah di Jogiakarta.

Populasi penelitian ini adalah selurLrh nasabah dan slaf akuntansi pada

Bank Syariah Mandiri, BRI Syariah, Bank Muamalat lndonesia, BTN Syariah

dan BNI Syariah di wilayah Jogiakarta. Sampel penelitian ini adalah nasabah dan

staf akuntansi pada yang dipilih seca.a acak dan cot?u enience pada Ilank Syaiah

Mandiri, BRI Syariah, Bank Muamalat Indonesia, BTN Syariah dan BNI Syariah

di rvilayah Jogjakafta. Data diperoleh dengan dari penilaian terhadap kuesioner

yang telah disebar dan dari laporan keuangan dan laporan tahunan Bank Syariah

yang dipublikasikan pada publik. Hipotesis yang diajukan dianalisis

nrenggunakan uji inLlependenl sdmple t-test.

Hasil penelitian menunjLrkkan variabel media inlbnnasi diperoleh t hitung

sebesar -2,042 dengan signifikansi 0,045, kar€na nilai signifikansi kurang dari

0,05 (p<0,05), maka Ho ditolak, yang berarti bahwa terdapat kesenjangan

harapan antara Dasabah dengan manajemen terhadap media informasi keuangan

bank syariah. Variabel at but infonrasi keuangan djp€roleh t hilung sebesar -

7,455 dengan signilikansi 0,000, kar€na nilai signifikansi kurang dari 0,05

(p<0,05), maka Ho ditolak, yang berarti bahwa terdapal kesenjangan harapan

antara nasabah dengan manajemen terhadap atribut infbrmasi keuangan bank

syariah. Variabel atribut informasi non keuangan diperoleh t hitung sebesar -

1,063 dengan signifikansi 0,289, karena nilai signitikansi lebih besar dari 0,05

(p>0,05), maka Ho diterima, yang berarti bahwa tidak ada kesenjangan harapan

antara nasabah dengan manajemen terhadap atribut infomasi non keuangan bank

syariah.
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