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INTISARI

Segmentasi merupakan kegiatan membagi-bagi pasar yang bersifat heterogen
dari suatu produk ke dalam satuan-satuan pasar yang bersifat homogen. Untuk
menentukan segmen pasar yang tepat dalam pemasaran produk, peneliti berusaha
mengupas lebih jauh tentang pasar Sampoerna A Mild berdasarkan persamaan
karakteristik dan tanggapan atau preferensi konsumen yang ada, sehingga pasar dapat
digolongkan menjadi segmen pasar Sampoerna A Mild yang sebenarnya.

Penelitian inibertujuan untuk mengetahui segmentasi pasar produk rokok
Sampoerna A Mild di Kota Yogyakarta dan untuk menganalisis atribut-atribut yang di
pertimbangkan oleh konsumen dalam memilih produk rokok Sampoerna A Mild. Jenis
data yang di gunakan adalah data primer yaitu data yang di peroleh langsung dari
sumbernya dengan cara menyebarkan kuesioner pada responden. Sampel dalam
penelitian ini sebanyak 100 sampel.

Hasil penelitian menyatakan bahwa segmentasi pasar produk rokok Sampoerna
A Mild di bagi menjadi dua kelompok cluster. Kelompok cluster satu dalam memilih
produk rokok A Mild lebih mendasarkan pada faktor manfaat dan faktor opini.
Sedangkan kelompok cluster dua lebih mendasarkan pada faktor aktivitas dan factor
minat. Sedangkan atribut-atributnya pada faktor manfaat meliputi
aroma,harga,kandungan tar dan nikotin yang rendah, desain bungkus dan kemudahan
mendapatkannya. Faktor opini atributnya meliputi kesehatan adalah pangkal dari
kesuksesan, rasa nikmat faktor utama daripada harga maupun citra produk dan televisi
merupakan sumber hiburan. Faktor aktivitas atributnya meliputi membeli produk yang
mudah di dapat, menjaga stamina, santai dirumah dan suka berbelanja.faktor minat
atributnya meliputi merek dan mode.

Keyword : Variabel Demografis, Variabel Manfaat, Variabel Psikografis
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ABSTRACT

Segmentation is activity to distribute that has heterogen characteristic from a
product into market that has homogen characteristic. To decide correct market segment
on product marketing, the researche try to look for more far about Sampoerna A Mild
based on the some characteristic and response or consumen preference which are there,
so market can be classified to be the real Sampoerna A Mild market segment.

This researche intends to know the Sampoerna A Mild product to market
segmentation in Yogyakarta and to analyze attributes which are considered by consumen
in choosing Sampoerna A Mild smoke product. The kind of data which is used is primer
data. It is data which is got in direct from the resource by way distributes quisioners to
respondent. The example on this researche are 100 examples.

The result of the researche said that Sampoerna A Mild product of market
segmentation is divided into two cluster groups. Cluster group one chooses A Mild
smoke product more base on benefit factor and opini factor. White clucter group two
more base on activity factor and interest factor. White their attributes on benefit factor
include taste, price, tar subtain an low nicotin, the cover desaign and easely to get them.
Opini factor, the attributes include healthy. It is based from successful, delicious is the
main factor than price or product image an televisie is intertainment source. Activity
factor includes to buy product which is easely to be got, keep stamina, relax in the home
and like shopping. Interest factor, the attributes include trademark an mode.

Keyword : Demografis Variable, Benefit Variable, Psikografis Variable




MOTIO

Sesungguhnya sesudah Resubitan itu ada Remudahan. Makg apabila kamu
telah selesai (dari sesuatu urusan), Rerjakanlaf dengan sungguh-sungguh

(urusan) yang lain.
(QS. Al—Insyirok : 6-7)

Hanya pendenitaan hidup yang mengajarkan manusia untuk menfargai
kebahagiaan dan Rebaikan serta Rebagusan hidup.
(hadits)

“Demi masa.
Sesungguhnya manusia itu benar-benar dalam Kerugian. Kecuali orang-
orang yang beriman dan beramal sholeh, dan nasehat-menasehati supaya
mentaati Rgbenaran dan nasehat-menasefiati supaya menepati Rebenaran”

(Qs. Al Ashar)

“Oranyg yany sedikjt belajar seperti Ratak yang mengira kubangannya
merupakan lautan”
(Peribahasa Mnyanmar)

Kupersembahkan Untuk;
*  Bapak dan Ibu Tercinta, Kakak dan adekku
= Kekasihku yang Kucintai
> Teman-temanku semua
“Terima Kasih atas doa dan Cintanya”
*  Almamaterku
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