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INTISARI 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY) merupakan salah satu 

perguruan tinggi swasta yang terkemuka di Indonesia, tentunya keberadaan 

website sangatlah penting bagi perguruan tinggi seperti UMY. Persaingan di 

dalam dunia pendidikan mendorong sebuah perguruan tinggi mempunyai website 

yang mampu memberikan informasi ke pihak luar. Sedangkan website yang ada di 

UMY belum semuanya menggunakan aturan khusus antarmuka, sehingga 

pengunjung susah menemukan informasi yang dicari, pengunjung tidak betah dan 

tidak mengerti mengenai cara penggunaannya. Hal ini akan mengurangi 

kenyamanan pengunjung website tersebut. Biro Sistem Informasi (BSI) UMY 

merencanakan pembuatan sebuah website yang mengadopsi aturan komunikasi 

antara manusia dan komputer. 

Masalah yang ada diatas dapat diminimalkan dengan mengimplementasi-

kan  pengaturan interaksi manusia dan komputer yaitu 8 golden rules of interface 

design. Dengan memasukan unsur-unsur di dalam aturan tersebut maka bisa 

membuat sebuah website yang memberikan rasa nyaman kepada pengunjung. 

Untuk menguji dan membuktikan bahwa pengunjung mempunyai rasa nyaman 

ketika mengunjungi website BSI UMY maka dilakukan observasi kepada 

beberapa orang civitas akademika UMY dengan cara menyebarkan kuesioner 

dengan metodologi penelitian kualitatif. 

Dari hasil pengujian diketahui bahwa website yang dibuat dengan aturan 8 

golden rules of interface design menghasilkan website yang baik tampilannya, 

penempatan artikel dan isi website baik, serta para pengunjung mempunyai rasa 

sangat puas dan nyaman ketika mengakses website tersebut sesuai dengan hasil 

wawancara kepada civitas akademik. Dapat disimpulkan bahwa website yang 

mengadopsi unsur-unsur 8 golden rules of interface design sangat sesuai dengan 

tujuan awal penelitian. 

Kata Kunci: 8 golden rules of interface design, website, Human Computer 

Interface 
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ABSTRACT 

  

 Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY) is one of the leading 

private universities in Indonesia, of course, the existence of a website is very 

important for UMY. Competition in the world pushing a college education have a 

website that can provide information to others. While the overall of  website in 

UMY is not use the special rules interface yet, so that visitors find the information 

hardly, the visitor does not feel comfort and do not understand how to use them. 

This will reduce the comfort of visitors to the website. Biro of Information Systems 

(BSI) UMY planned the creation of a website that adopts the rules of 

communication between humans and computers. 

 

 Existing problems above can be solved by the rules that govern human 

interaction with the computer is “8 golden rules of interface design”. By entering 

the elements in the rule then you can make a website that gives a sense of comfort 

to the visitors. To test and prove that the visitors have a comfortable when visiting 

the BSI website UMY then be observed to some UMY academic community by 

distributing questionnaires with qualitative research methodology. 

 

 From the test results, it is known that the website created by the rule 8 

golden rules of interface design to produce a good interface, placement of articles 

and website content, as well as the visitors have a sense of very satisfied and 

comfortable when accessing the website in accordance with the results of the 

interview to the academic community. It can be concluded that the website that 

adopts elements of the eight golden rules of interface design is appropriate with 

the original purpose of the research. 
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