DAFTAR ISI

BAB 1 PENDAHULUAN
I. 1.Latar Belakang .............cccoiiiiiiiiieeee e,
. 2. Rumusan Masalah...........ccccoeviiiiiniiiiniiiee e

I. 3. Tujuan dan Manfaat Penelitian.............ccccceevvevireinennnnnne.

BAB II STUDI LITERATUR

II.1 Tinjauan Pustaka ...........ccccooviniiiininiiceccee,
I1.2.1. Konsep Free Trade Zone...........coceevveevivenieeieenieeinns
I1.2.2.  Perbandingan FTZ Antar Negara .........cccccccevveruennene.

I1.2.2.1. Filipina
I1.2.2.2. China......coooiiiiiiit e
I1.2.2.3. Malaysia.....ccooviiiiiiin it
I1.2.3.  Teori Kelembagaan ............ccceevvvevieniienienieeiiennee,
I1.2.4.  Teori Koordinasi .......cccceeeueeiieenieniienieeeenieeeeiee
I1.2.5.  Network Governance : Hubungan Antar Organisasi
Pemerintah .......ccceoeviiniiiiiii
I1.2.6.  Implementasi Kebijakan Free Trade Zone...................

11.2.7. VS ASI. . ettt ettt e

I1.2.8.  pengembangan investasi daerah/wilayah ....................
I1.3. Kerangka Pemikiran............coccoevieniiiiieniinieieees
I1.4. Definisi Konsepsional ............ccccceeviieeiiieniienieenieeinen.
IL.S. Definisi Operasional..........ccccceevvieeviieniieenieeeiee e,

BAB III METODE PENELITIAN
.1 Jenis Penelitian........c.ccooceeviiiiniininiiniecceceee
1.2 Lokasi Penelitian ........cc.ccooveeviiiiiiniiniiinicceiceee
I11.3 Jenis Data.........ooooiiiit



Il1.4 Teknik Pengumpulan Data...................cooevieiniieeennen,
II1.4.1. Teknik Wawancara.............c..... coeveveeneniieneenienne
I11.4.2 Teknik Dokumentasi..............covtviverieneniieneeienne
I1.5. Unit Analisis Data............cooit e

III1.6  Teknik Pengambilan Narasumber...................cccccoeeene

BAB IV DESKRIPSI WILAYAH PENELITIAN

v
IV.1.1.
V.2
IV.2.1.

Iv.2.1.2.

IV.2.13

IV.2.14.

Deskripsi Wilayah FTZ Kawasan KPBPB Batam ......
Letak Geografis & Luas Wilayah KPBPB Batam ......
Deskripsi Kelembagan Free Trade Zone di Batam ...
Sejarah Adopsi Sistem FTZ (KPBPB)..........ccccc........
Bonded Warehouse (1978 — 1992) .....ccccccvvevvevveennnns
FTZ Berbentuk Bonded Zone (1992 — 1996) .............
Periode 1998-2005  (Tahap  Pengembangan

Pembangunan Prasarana & Penanaman modal) .........

IV.2.1.5. Periode 2006-2009 (Tahap persiapan & Tahapan

IV.3.

IvV.3.1.
IV.3.2.
IV.3.3.

Implementasi FTZ) .....cccooeviieeiiiiiiiieeeeee e,
Deskripsi Kelembagaan Pengelola Sistem FTZ
(KPBPB) Batam ..........cccceevvieeiieeeiieeeiie e
Dewan Kawasan Batam...........ccccccoeviiiniiinniiinnncenn.
Badan Pengusahaan Batam.................. ..o

Pemerintah Kota Batam............oooovimiiiiiiiaaen...

BAB V PEMBAHASAN

V.1

V.1.1.
V.1.2.

Hubungan antar organisasi (Networking Governance)
dalam pengembangan investasi di Batam........................
Struktur Kelembagaan...........c..cccceeveniininncneincnicnennn.

Karakteristik Pelayanan ...........cccccoeeeeviiienieniienienieeens

V.1.2.1. Pelayanan dalam perizinan............cccocceeevveeenieeeneeesnnneenne

V.1.2.2. Pelayanan dalam Infrastruktur ..........c.cccecoveeeiiieiniiiennnnnne

V.1.2.2.1. Jalan dan Jembatan ..........ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e



V.1.2.2.2. Bandar Udara dan Pelabuhan ..............cccccuvueeeeeeeien.n.
V.1.2.2.3. Fasilitas & Insentif Investasi PMA & PMDN di Kota

Batam. ..ot e

V.1.3. Interaksi Operasional..........ccccoecvveerciieiniieeniie e,

V.1.4. Karakteristik Patner ..........ccccooeveeeiiiecieeeieeieeeen,

V.1.5. Karakteristik Jaringan .........ccoccoeeeeviieeiieniinenicenieeiens
BAB VI PENUTUP

VL1, Kesimpulan...........c.oooiit i
VL2, Saran............oooiiiiee



