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SINOPSIS

Minyak tanah adalah komoditas sangat penting dalam masyarakat kita,
sebagal bahan bakar yang mayoritas digunakan masyarakat untuk keperluan rumah
tangga yakni untuk mengolah makanan. Pemerintah mensubsidi harga minyak tanah
dengan tujuan membantu meringankan beban masyarakat agar mereka memilki
kemampuan untuk membelinya. Pertamina sebagai aktor tunggal penyedian bahan
bakar memiliki kewajiban mendistribusikan minyak tanah kepada masyarakat dengan
baik yakni sesuai dengan peraturan perundangan yang telah ditetapkan oleh
Pemerintah. Hal inilah yang membuat penulis tertarik untuk mengetahui bagaimana
Pertamina cabang Yogyakarta mengimplementasikan kebijakan pendistribusian
minyak tanah.

Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode deskriptif
kualitatif yang menitikberatkan untuk memahami dan menjelaskan situasi tertentu.
Unit analisisnya adalah Pertamina unit pemasaran IV cabang Yogyakarta. Data yang
dibutubkan ada dua yaitu data primer yang diperoleh secara langsung dari sumber asli
dan data sekunder yang diperoleh secara tidak langsung melalui media perantara.
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dokumentasi, observasi dan
wawancara. Teknik analisa data yang digunakan melalui bebrapa tahap yaitu
pengumpulan data, penilaian, penafsiaran dan penyimpulan data.

Hasil dari penelitian skripsi ini yaitu Pertamina telah mengimplementasikan
kebijakan pendistribusian minyak tanah dengan cukup baik dan telah sesuai dengan
peraturan perundangan yang berlaku. Adapun alur pendistribusian minyak tanah
adalah di mulai dari Depot Rewulu ke agen, agen mendistribusikan ke pangkalan,
dari pangkalan masyarakat dapat membeli langsung atau pangkalan menjual ke
pengecer seperti warung dan tukang minyak dorong sehingga masyarakat dapat
membeli dari pengecer yang tersebar dan mudah di jumpai. Dalam mendistribusikan
minyak tanah Pertamina memiliki 46 agen dan 2.183 pangkalan dan tersebar di enam
rayon atau wilayah pendistribusian yaitu Kodya Yogyakarta, Kabupaten Sleman ,
Bantul, Kulonprogo, Gunungkidul dan Kabupaten Klaten.

Pendistribusian minyak tanah di dukung oleh ketersediaan sumber daya yang
diperlukan dan keterlibatan Pemerintah daerah dalam pengawasan, tetapi selain faktor
pendukung juga terdapat faktor penghambat, yaitu adanya perbedaan harga yang
cukup tinggi dengan bahan bakar lain dan pengawasan yang belum maksimal. Untuk
lebih baik lagi diharapkan Pertamina lebih meningkatkan pengawasannya baik
terhadap para distributor yaitu agen dan pangkalan maupun kepada masyarakat yang
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