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Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya buat ini benar-benar
merupakan hasil saya sendiri dan di dalamnya tidak terdapat karya yang pernah
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MOTTO

@ Allah menghendaki kemudahan bagimu dan tidak menghendali
kesukaran bagimu (Al- Bagoroh :185)

® Tidak pernah aku melihat sesuatu, yang banyaknya lehih ringan daripada
sedikit, kecuali ilmu (Ali bin Abu Thalib)

@ Daunia ini adalah negeri amal bukan negeri peml)alasan. Dan akhirat itu
adalah negeri Pem]:)alasan, bukan negeri amal. Maka beramallah kamu di
negeri yang tidak ada pembalasan {dunia) untuk menerima pembalasan di
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SINOPSIS

Kepala Desa memiliki peran yang sangat menentukan terhadap jalannya
roda pemerintahan desa. Keberhasilan kinerja Kepala Desa secara langsung akan
memberikan kontribusi positif terhadap kemaslahatan serta kemajuan desa. Di
Desa Sidowayah kinerja Kepala Desa ternyata mendapat sorotan negatif dari
sebagian masyarakat terbukti dengan maraknya aksi demo yang menamakan diri
Formadesa Sidowayah karena dinilai telah banyak mengecewakan masyarakat.
Sehingga penelitian ini menarik untuk dilaksanakan dengan salah satu tujuannya
untuk mengetahui gambaran sebenarnya mengenai berlangsungnya pelaksanaan
kerja Kepala Desa. Dalam penelitian ini penulis mengambil judul “ Persepsi
Masyarakat Tentang Kinerja Kepala Desa (Studi Kasus Di Desa Sidowayah
Kecamatan Polanharjo Kabupaten Klaten Tahun 2003-2004)”. Dengan perumusan
masalah bagaimanakah persepsi masyarakat tentang Kinerja Kepala Desa
Sidowayah Tahun 2003-20047 :

Datam hal ini penyusun menggunakan metode penelitian deskriptif
kualitatif dengan analisa data secara kualitatif. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui kuesioner dengan daftar pertanyaan semi terbuka, inferview
atan wawancara, serta dokumentasi. Lokasi penelitian ini di Desa Sidowayah
Polanharjo Klaten dengan unit analisis seluruh waiga Desa Sidowayah yang
berusia 17 tahun keatas.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan ternyata sebagian besar
aspek untuk mengukur kinerja menunjukkan bahwa kinerja Kepala Desa
Sidowayah selama tahun 2003-2004 masih rendah. Hanya dua dari enam aspek
yang menunjukkan Kinerja Kepala Desa cukup baik yaitu aspek kualitas
pelayanan dan aspek responsibilitas. Sedangkan empat aspek lainnya yaitu
masing-masing produktivitas, responsivitas, profesionalisme dan akuntabilitas
masih rendah,

Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa kinerja Kepala Desa
Sidowayah selama tahun 2003-2004 masih rendah. Hal utama yang harus segera
diperbaiki ialah aspek responsivitas terutama komitmen untuk menindaklanjuti
tuntutan dari masyarakat sehingga tidak hanya berhenti pada janji-janji semata.
Saran penulis kepada Kepala Desa hendaknya lebih responsif dalam arti yang
sesungguhnya terhadap saran yang masuk, kepada BPD agar lebih meningkatkan
fungsi pengawasannya, dan kepada masyarakat hendaknya dalam beraspirasi tetap
melalui prosedur atau jalur mekanisme yang ada.
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