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KATA PENGANTAR
Assalamu’alailtum Wr. Wb.

yang telah melimpahkan berkat, rahimat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan Karya Tulis [miah yang berjudul “Kepuasan Perawat Terhadap
Tindakan Keperawatan di Bansal Keperawatan Medikal Bedah RSU. R.A. Kartini
Jepara, 2004,

Penulisan Karya Tulis Iimiah ini disusun sebagai salah satu persyaratan dalam
menyelesaikan pendidikan sarjana keperawatan pada Program Studi [Imu Keperawatan
Fakultas Kedokteran Universitas Muhammadiyah Yogyakarta Tahun Akademi
2004/2005.

Dalam penyusunan Karya Tulis Ilmiah ini, penulis menyadari masih banyak
kekurangan, sehingga penulis mengharapkan saran dan kritik yang sifatnya membangun
dari semua pihak agar dapat dijadikan bahan perbaikan dalam penulisan dan
penyempurnaan laporan selanjutnya,

Untuk menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah ini penulis banyak menerima bantuan,
petunjuk serta timbingan dari berbagai pihak sehingga Karya Tulis Ilmiah ini dapat
terselesaikan. Oleh karena itu; dalam kesempatan ini penulis merasa sangat perlu untuk
menyampaikan penghargaan dan ucapan terima kasih yang tak terhingga kepada :

1. dr. H. Erwin Santoso, Sp. A., M.Kes., selaku Dekan Fakultas Kedokteran dan Ketua

Pi'ogram Studi [Imu Keperawatan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.




. dr. HM. Ali"'i;ramono, selaku Direktur Rumah Sakit Umum R.A. Kartini Jcpara
yang telah memberikan ijin, untuk melakukan pengambilan data dan meneliti di
Rumah Sakit Umum R.A. Kartini Jepara,

. Catur Budi Susilo, S.Pd., 8.Kp. M Kes., selaku Pembimbing dalam penelitian yang
telah dengan sabar dan bijaksana memberikan bimbi'ngan, dorongan dan bantuan
pemikiran dan }I)engarahan. yang sangat berguna yang penting artinya bagi
penyusunan Karya Tulis Ilmiah, ¢

. Edy Sustlo, _S.Kep.,Ns., selaku penguji tahan Rumah Sakit Umum R.A. Kartini
Jepara yang telah meluangkan waktunya untuk mcnguj; Karya Tulis Himiah ini.

. Shanti Wardhaningsih, S.Kp., selaku pembimbing akademi dani pihak institusi
pendidikan beserta staf dosen PSIK FK UMY yang dengan penuh ketulusan
memberikan bimbingan selama penulis menjalani penelitian.

. Lucky Herawati, SKM., M.Sc., selaku Dosen Pembimbing Pengalaman' Belajar
Riset (PBR) Program Studi llmu Keperawatan Fakultas Kedokteran Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta,

7. Semua Kepala Bangsal khususnya Bangsal Keperawatan Medikal Bedah di Instalasi
Rawat inap RSU R.A. Kartini Jepara yang telah fcla dan ikhlas meluangkan waktu
d;m rr;émbantu proses pengambilan data penelitian,

. Teristimewa kepada kedua orang tua tercinta yang telah banyak memberikan
motivasi, dukungan baik material maupun spiritual sehingga KTI ini dapat

terselesaikan dengan lancar.
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| 9. Keduaﬁ adikku Andry dan Deni, Mbak Rosa, Mbak Umi, Mas Kris, Heru dan seluruh
keluarga yang telah banyak memberikan motivasi dan doa restunya sehingga KTI
ini dapat terselesaikan dengan lancar.

10. Rekan-rekan seperjuangan PSIK-B3, terima kasih atas kebersamaannya dan -semua
pihak yang telah memberikan bantuan dan dorongan semangat serta kerjasamanya
selama penulis mengikuti pendidikan terselesaikannya KTI ini. |

Semoga segala bantuan dan amal baiknya mendapat imbalan yang berlipat
ganda dari Allah Subhanahu wata’ala. Dan akhimya penulis berharap sémoga KTI ini
dapat bermanfaat untuk menambah wa.wilsan ilmu pengetahuan dan dunia keperawatan
dalam hal manajemen baik bagi penulis sendiri maupun bagi para pembaca

‘ kWassal_amu ‘alaikum Wr. Wb.

Yogyakarta, November 2004

Penulis
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