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PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya buat ini benar-benar
merupakan hasil karya sendiri, dan didalamnya tidak terdapat karya yang pernah
diajukan -untuk mémperoleh gelar kesarjanaan pada suatu perguruan tinggi
manapun. Sepapjang sepengetahuan saya juga tidak terdapat karya dan atau
pendapat orang Jain yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali
yang secara tertdlis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam dafiar pustaka.

Selanjutnya apabila kemudian hari terbukti terdapat duplikasi, dan ada pihak lain
yang merasa dirugikan dan menuntut, maka saya akan bertanggungjawab dan



- § Apabila dalam musibah
“ Datang dan mintalak pertolongan Repada Allafi SWT dengan sabar dan
sholat, sesunggufinya Allak beserta orang-orang yang sabar”

(Q.S Albagarah : 153)

§ Sempurnakan niat dan iRfitiar, namun hasil siapkgn menerima apapun yang
terbaik menurut Allah SWT

“Boleh jadi kamu membensi sesuaty, padahal ia amat baik, bagimu dan boleh
jadi (pula) Ramu menyukai sesuaty, padahial ia amat Guruk, bagimu, Allaf |,
mengetafiui sedang Ramu tidak mengetahui’.

Q.5 Al- Bagarah : 216)

© Jaga pikiranmu, mereRg akgn menjadi Rata-Rgtamu, jaga Rata-Ratamu, |

mereba akgn menjadi tindakgnmu, jaga tindakgnmu mereRg akgn menjadi :"

kebiasaanmy, jaga Rebiasaanmu merekg akgn menjadi sifatmu *

(®romod Batra)
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§ Allah SWT atas segala Anugerah dan BerkahiNya,

§ Rasubullah SAW atas ajaran dan pencerafian yang dibawanya,

§ Bapak, dan Ibu tersayang yang telah membesarkan, mendidif, dan
mengorbankan materi maupun non materi untuk fhidup dan Rebahagiaanfu

§ Teman sejatiku yang Relak aRan berbagi fiidup denganky,

© Alnmamaterku.




KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Segala syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat, taufik dan
hidayahNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini.

Dengan rendah hati penulis sajikan skripsi yang berjudul “STRATEGI

PENINGKATAN PELAYANAN BADAN PERPUSTAKAAN DAERAH
PROPINSI DIY DALAM MENINGKATKAN MINAT PENGUNJUNG” sebagai
salah satu syarat menyelesaikan pendidikan program S-1 Fakultas Iimu Sosial dan
Timu Politik Jurusan Ilmu Pemerintahan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

Penulis menyadari bahwa laporan akhir ini jauh dari sempumna
dikarenakan keterbatasan penulis. Oleh karena itu dengan segala keterbukaan
penulis akan menerima kritik dan saran yang membangun demi kesempurnaan
karya tulis ini dimasa mendatang.

Dalam menyusun skripsi ini, penulis telah mendapat bantuan berupa
bimbingan dan pengarahan dari banyak pihak. Untuk itu penulis menyampaikan
penghargaan dan ucapan terimakasih kepada :

1. Bapak Dr. H. Khoirudin Bashori, selaku Rektor Universitas Muhammadiyah

Yogyakarta.
2. Bapak Bambang Eka C.W, S.IP., M.Si1,, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial

dan Ilmu Politik UMY.
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4. Tbu Titin Purwaningsih, Msi., selaku .S‘;,kretaris Jurusan Ilmu Pemerintahan
UMY sekaligus sebagai dosen penguji L.

5. Tou Dra. Atik Septi W., S.IP., M.Si., selaku dosen pembimbing skripsi,
terimakasih atas kesabarannya dalam membimbing dan memberi dukungan.

6. Bapak Drs. Ulung Pribadi., M.Si., selaku dosen pembimbing akademik.

7. TouDian EkaR., S.IP., M.Si., ;elaku dosen penguj1 11

8. Segenap dosen dan karyawan di Jurusan Iimu Pemerintahan UMY.

9. Segenap karyawan perpustakaan UMY.

10. Kepala Badan Perpustakaan Daerah Propinsi DIY beserta staf dan segenap
karyawan.

11. Bapak dan Ibu tersayang beserta keluarga besar di Pekalongan.

12. Adik-adikku (Anis, Ana, Amir) belajar yang rajin.

13. Ekco (FT. Mesin ’01) terimakasih atas kebersamaan, waktu, perhatian dan

* kesabarannya dalam berkorban untukku,’doa dan dukunganmu adalah

semangatku”

14. Bapak dan Ibu serta dhek Dwi X-urang terimakasih atas doa, restu dan
dukungannya.

15. Mas Abi, terimakasih atas doa, dukungan dan segala nasehat yang diberikan.

16. Teman-teman IP kelas A (Mba Wining, Titis, Aswin, Rino, Agung, dll) dan

teman seangkatan IP 2001, teman-ieman KKN (Winda, Ocy, Yeni, Tanto,
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atac iaca hailrnime Aan comanoa clrrinet ini Aanat hormanfant ham mambaen



