KARAKTERISTIK DAN MOBILITAS PENUMPANG
KERETA API PRAMEX PADA AKHIR PEKAN

INTISARI

Penyebaran pemukiman ke daerah pinggiran akibat adanya migrasi dari
pusat kota yang padat ke daerah pinggiran yang relatif masih sedikit penduduknya
akan mengakibatkan pergerakan orang dari pinggir kota ke pusat kota yang
merupakan pusat kegiatan dan aktivitas. Hal ini menyebabkan semakin tingginya
mobilitas baik orang maupun jasa, sehingga kebutuhan akan pergerakan pun juga
semakin meningkat. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kerakieristik dan
bangkitan pergerakan penumpang kereta api paramex pada akhir pekan.
Karakteristik penumpang dalam hal ini mencakup kondisi dari penumpang tersebut
yang dibatasi dalam hal sebagai berikwt yaitu usia , jenis kelamin, pekerjaan,
pendapatan, dan perilakunya sebagai konsumen. Sedangkan untuk mengevaluasi
tingkatan pelayanan awak kereta api kepada penumpang antara lain tingkat
keamanan, kelengkapan fasilitas dalam kereta api, kebersihan gerbong,
kenyamanan kereta api dan ketepatan waktu perjalanan kereta api pada akhir
pekan.

Pengumpulan data di lapangan yang diambil pada hari Sabtu 21 Agustus
2004 dilakukan dengan cara membagikan kuisioner kepada penumpang kereta api.
Sebelum melakukan penyebaran kuisioner dikemukakan hipotesa yang berhubungan
dengan hal-hal yang akan diteliti. Setelah mengemufkakan hipotesa dicari jumlah
syarat minimum sampel agar bisa diuji dengan metode dua proporsi. Setelah
mendapat jumlah sampel maka langkah selanjutnya yaitu melakukan penyebaran
kuisioner diatas kereta api Pramex. Dari data penelitian yang didapat, selanjutnya
data tersebut di olah dengan metode wji hipotesa dua proporsi.

Dari hasil penelitian yang diperoleh menunjukkan penumpang kereta api
Pramex pada akhir adalah sebagian besar wanita dan berusia sekitar 20-40 tahun,
telah mempunyai profesi sebagai karyawan dan pelajar, berpenghasilan kurang
dari Rp. 1.000.000,00 per bulan. Untuk bangkitan pergerakan, tarif yang
ekonomis/murah dan jarak tempuh perjalanan yang cepat / singkat dibandingkan
dengan moda transportasi yang lain merupakan alasan utama para penumpang
menggunakan kereta api Pramex ini. Tanggapan penumpang sudah cukup
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