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' KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Alhamdulilah dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT,
yang telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga' penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini yang berjudul “PELAKSANAAN PEMBAYARAN
KLAIM ASURANSI KECELAKAAN TERHADAP PENUMPANG BIS
ANTAR KOTA DI YOGYAKARTA”

..Seiring dengan berjalannya waktu yang penulis tempuh membawa diri
penulis ke ujung jembatan masa depan tuk mencapai kebahagianan. Walaupun
semua tidak semudah yang dibayangkan cobaan dan rintangan yang harus
ditempuh semakin nyata dan berliku. Hanya dengan bimbingan dan petunjuk
Allah SWT dan doa restu Mamaku serta dorongan semangat dari orang yang
sangat penulis cintai yang selalu mendampingi baik suka maupun duka.

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis menyadari sepenuhnya bahwa tanpa
bantuan dari berbagai pihak tidak akan terselesaikan, uniuk itu penulis banyak
mengucapkan terimakasih kepada :

1. Mamaku yang tercinta yang sudah berjuang dan berusaha untuk memberikan
yang terbaik buat abang yang dengan rasa sayang mama yang tiada putus-
putusnya yang selalu mengisi disetiap derap langkah abang, dan adeku sayang
yang cantik yang telah mau ngertiin abang.

9 Tbu Dewi Nurul Musjtari, SH.,M.Hum, seloku Dekan Fakultas Hukum

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.




_ Pak Mukti dan Pak Sentot selaku pembimbing [ dan II, yang telah dengan
penuh kesabaran memberikan bimbingan, petunjuk dan pengarahan serta
dorongan kepada penulis schingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

. Pihak perusahaan PT. Jasa Raharja (Persero) yang telah banyak membantu
penulis untuk dapat melakukan penelitian terutama buat Mas Hendra, thanks ya
mas, karena semua ini berkat mas hendra juga yang udah mau mambantu
penulis.

. Pihak Perusahaan Pengangkutan tempat penulis mencari data terutama makasi
Buat Pak Sumono yang uda mau memberikan date yang penulis butuhkan.

. Buat Pakde Bambang Sugiarto, Bukde Jalia, Ka Tika, Mas Dicky, Dek Santi,
Kak Arin, Bang Abdi, Cimok, Bayu, Lek Guntur, Ka Ifutri, Margono dan
seluruh keluarga beserta orang-orang yang sering kumpul ditempat bude,
makasi banyak uda mau memberikan semuanya buat sonny.

. Buat Bapak Agung Budiman, Ibu Nilaeni Fajar dan keluarga adek makasi
banyak ya uda mau menerima sonny apa adanya dan Buat Bapak dan Ibu
Makasi uda sayang dan perhatian sama sonny.

. Adeku sayang fitia Widanarsih yang telah memberikan seluruh hatinya untuic
abang seorang makasi ya sayang ?

. Untuk Dealova Brothers yang gokil, Rico Pk, Ucok Beruang Kutubku, Si
Borneo, Aan, Igbal Slankers, Oprod Paling ganteng Katanya, Togel, Si Pet,
Koko, Tatu, Putra Bajuri, Bedul, dan Lain-lain yang telah mau berbagi suka

dan dukanya selama ini makasi ya ?
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10. Keluarga besar Drum Corps Universitas Muhammadiyah Yogyakarta,

1.

12.

13.

terimakasih ya atas persaudaraan dan kebersamaannya selama ini, yang
semangat latihannya ya 7 jangan malas-malas klen kalo mau menang?

Buat anak-anak ex Sumarah Sebo, Kawan awak Lubis, Hewi Tatung, ;i\di,
Dani, Jhon, Wawan, Darmo, Ozak, Kaka, Woko, Kentus, Krido, Agus, dan AA
Pai, Makasi untuk semuanya dan udah mau berbagi dalam menjalani hidup
dikost-kostan,

Buat Rangga, Hefni Vijai, Adit Tempura, Toan Sudiro, Tegar, Mas Sri dan
anak-anak e¢x Kost Om Bencong yang uda mau gokil-gokilan dalam
memerangi Om Budi, makasi ya?

Dan semua orang di Jogja ini yang kenal sama Bang Sonny makasi ya ?
akhirnya Wisuda juga Abang..? udahlah ya..? capek kali aku ini....,

Semoga kebaikan yang telah mereka berikan mendapat imbalan yang
setimpal dari Allah SWT. Penulis menyadari sebagai manusia tidak tuput dari
kekurangan dan keterbatasan dalam pembuatan skripsi ini, oleh karena itu
kritik dan saran akan diterima dengan lapng dada untuk perbaikannya.
Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermaﬁfaat bagi semua
pihak.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb.

Yogyakarta, Oktober 2007
Penulis

Sonny Ghazali
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