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PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini tidak terdapat karya yang pernah
diajukan untuk memperoleh gelar kersaijanaan di suatu Perguruan Tinggi, dan
sepanjang sepengetahuan saya tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis

atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis atau diterbitkan oleh orang

PR LIV | . DI DU, JUES S U S DU | U, SUL PRSI gy PG JR o S



»
Lo

g

MOTTO

“Janganlah kalian bersifat lemah, dan janganlah (pula) kalian
bersedih hati, padahal kalianlah orang-orang yang paling tinggi

(derajatnya), jika kaiian itu orang-oarang yang beriman”.
(Q.S Ali imron: 139}

«“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka
apabila kamu telah selesai (dari dari sesuatu urusan), kerjakan
dengan sungguh-sungguh (urusan) yang lain”.

(Q.S Al-Insyiroh: 6-7)

“Dan minta pertolongan (kepada Allah) dengan sabar dan sholat,
dan sesungguhnya yang demikian itu sungguh berat, kecuali bagi
orang-orang yang khusyu”.

(Q.S Al-Baqoroh :45)

«“Semangat akan tetap ada ketika: Adil menjadi cara untuk meraih
ridho-nya serta hak dan kewajiban tertunaikan dengan baik”.
(Hadits)
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TIDAK AKAN TERGANTIKAN DENGAN APAPUN
A'ASEP, D'IGIT, D'VIKHA, D'IMAS
YOU'RE THE BEST THAT | HAVE
ALMAMATERKU
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INTISARI

Penelitian ini berjudul “Analisa Niat Konsumen Untuk Berbelanja Kembali di
Swalayan Hero Jl. Godean Yogyakarta”, dimana penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis variabel Sikap Konsumen, Norma Subjektif dan Perilaku Lampau secara
parsial berpengaruh terhadap Niat Konsumen untuk Berbelanja Kembali di Swalayan
Hero Godean dan menganalisis variabel Sikap Konsumen, Norma Subjektif dan
Perilaku Lampau secara simultan berpengaruh terhadap Niat Konsumen Untuk
Berbelanja Kembali di Swalayan Hero Godean Yogyakarta.

Adapun yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang

pernah berbelanja minimal dua kali di Swalayan Hero Godean Yogyakarta, sedangkan
sampelnya sebanyak 100 responden. Teknik pengambilan sampel yang digunakan
adalah convenience sampling dan purposive sampling.
Hasil perhitungan menggunakan analisis regresi berganda menunjukan adanya
pengaruh yang positif dan signifikan variabel Sikap Konsumen, Norma Subjectife dan
Perilaku Lampau terhadap Niat Konsumen untuk Berbelanja Kembali di Swalayan Hero
Godean Yogyakarta.



ABSTRACT

This research entitles “Analysis Consumers Purposes to Shop Again at Hero
Supermarket on Godean Road Yogyakarta. This research aim to analysis variables of
consumers attitude, supermarkets name and past behavior partially that affect on
consumers purposes to shop again at Hero Supermarket and analysis variables of
consumers attitude, subjective norm and past behavior simultaneously affect on
consumers purposes to shop again at Hero Supermarket Godean Yogyakarta.

Populations in this research are consumers who ever shop minimum twice at
Hero Supermarket on Godean Road Yogyakarta, whereas the amounts of samples are
100 respondents. Sampling technique of this research is convenience sampling and
purposive sampling. Result of calculation using regression analysis shows the existence
of positive effect and significant variable of consumers attitude, subjective norm and
past behavior to consumers purpose to shop again at Hero Supermarket Godean

Yogyakarta.
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