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INTISARI

Penelitian ini membahas tentang analisis positioning sabun mandi kesehatan
(Lifebuoy, Dettol, Nuvo, dan Medicare) berdasarkan persepsi konsumen di kota
Yogyakarta. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis posisi produk sabun
mandi kesehatan merek Lifebuoy, Dettol, Nuvo, dan Medicare di kota Yogyakarta
dan untuk mengidentifikasi atribut-atribut apa saja yang diunggulkan dan
dibutuhkan pelanggan untuk masing-masing sabun mandi kesehatan merek
Lifebuoy, Dettol, Nuvo dan Medicare di kota Yogyakarta. Berdasarkan hasil
penelitian dengan menggunakan Correspondence Analysis, sabun mandi
kesehatan Lifebuoy menempati wurutan pertama yang dipilih- konsumen
dibandingkan ketiga sabun yang lain. Sedangkan atribut yang diunggulkan
konsumen dalam membeli atau mengkonsumsi produk sabun mandi kesehatan
adalah kualitas, kemudahan dalam mendapatkan, kemasan dan harga. Dari hasil
ini menunjukkan bahwa produsen sabun mandi keschatan harus
mempertimbangkan faktor-faktor tersebut, khususnya faktor kualitas.



ABSTRACT

This research studied about the positioning analysis of the health soaps (Lifebuoy,

Dettol, Nuvo and Medicare) based on the consumers perception in Yogyakarta. It
aimed to analyze the product’s position of the health soaps under mark of
Lifebuoy, Dettol, Nuvo and Medicare in Yogyakarta and to identify kinds of
atiributes are superior and needed more by the consumers for each health soap
under mark of Lifebuoy, Dettol, Nuvo and Medicare in Yogyakarta. Based on the
research used a Correspondence Analysis, the health shop mark of Lifebuoy has
Placed the first level being selected by compared by the other three soap mar#s.

While based on the superiority attribute of the consumers in purchasing and in
consuming the health soap products are the quality, easiness in obtaining them,

packaging and prices. From the research results shown that the producers of the
health soaps should considering the above factors, particularly in the quality
Jactors.
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