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ABSTRAK

Pada tesis ini penulis meneliti tentang Pengaruh Komitmen Afektif dan
Motivasi Terhadap Kinerja Penyuluh Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi
Riau. Komitmen dapat diartikan sebagai sikap karyawan untuk tetap berada dalam
organisasi dan terlibat dalam upaya mencapai misi, nilai-nilai dan tujuan organisasi.

Komitmen kerja karyawan terhadap oraganisasi merupakan suatu syarat bagi
peningkatan produktivitas dan prestasi kerja organisasi tersebut. Hal ini terjadi
karena apabila karyawan memiliki komitmen tinggi terhadap organisasi maka yang
muncul kemudian tidak hanya loyalitas kepada organisasi tetapi juga akan
melahirkan suatu hubungan yang aktif dan saling mendukung di dalam organisasi
tersebut serta mendukung dalam keberhasilan pencapaian tujuan organisasiyang
bersangkutan.

Tingkat dari komitmen karyawan dibutuhkan oleh pihak manajemen untuk
melihat dalam jangka pendek bagaimana masa depan kelangsungan organisasi dan
bagaimana tingkat komitmen karyawan yang dikaitkan dengan perubahan iklim
organisasi yang dimaksudkan untuk meningkatkan efektivitas kinerja dari
organisasi.

Motivasi yang rendah seorang penyuluh akan menurunkan semangat ketja
yang berakibat menurunkan prestasi dan kinerja penyuluh itu sendiri. Sebaliknya
motivasi yang tinggi akan memacu semangat kerja dan peningkatan Kinerja
penyuluh dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya yang berdampak kepada
tanggung jawab institusi/organisasi Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi
Riau yang berperan sebagai meningkatkan dan menumbuhkembangkan UMKM
melalui program-program pembinaan dan pengembangan.

Dalam penelitian ini digunakan sampel sebanyak 60 orang penyuluh
perindag Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Riau. Untuk meneliti
pengaruh secara parsial dan simultan variabel komitmen afektif dan variabel
motivasi terhadapa kinerja penyuluh. Penelitian ini menggunakan data primer
dengan instrument kuesioner atau angket yang telah memenuhi syarat valid dan
reliable. Hasil penelitian menunjukkan bahwa; Secara serentak variable komitmen
afektif, motivasi berprestasi, motivasi berkuasa dan motivasi berafiliasi mempunyai
pengaruh yang kuat dan signifikan terhadap kmer_]a penyuluh, yang ditunjukkan
dengan harga koefisien determinasi gandan (R) = 0,769 pada taraf signifikansi
0,000.

Secara narsial variable komitmen a'FPl(f'I'F rn_nttvncl ]‘\Pl'anQfﬂQl dan mnhvaql
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berkuasa mempunyai pengaruh yang 51gn1f ikan terhadap kmerja penyuluh,
sedangkan motivasi berafiliasi tidak mempunyai pengaruh terhadap kinerja
penyuluh.

Kata kunci ; Komitmen Afektif, Motivasi cilan Kinerja Penyuluh.
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ABSTRACT

o

The research in this thesis is about the Influences of Commitment
Affective  and Motivation on Penyuluh Dinas Perindustrian dan Perdagangan
Provinsi Riau Works Performance *. Commitment in this contact can be described
as employees’ attitude and perception to stay in Gn organization and get involved in
achieving organization’s mission and goal.

Employees’ commitment on an organization is required to improve
organization work’s performance and achievement. Employee who has a high
commitment on an organization can motivate his or her  not only to be loyal to
organization but also he or she can be effective and able to give contribution the
success of organization to achieve its goal. 4 high commitment of an employee is
needed by organization that can create an effective and high performance of its
organization itself.

) Penyuluh Disperindag Provinsi Riau having a low motivation indicated by
their low spirit in working and finally decrease their work performance. In contras
with this statement, Penyuluh Disperindag Provinsi Riau having a high motivation
can increase their spirit in working and improve their work performarce. Beside i,
Penyuluh Disperindag Provinsi Riau having a high work performance can
contribute to the success of Disperindag Provinsi Riau in carrying out its task and
function in developing small and medium scale enterprises in Riau Province.

The number of population used in this research is 60 (sixty) employees
having position as Penyuluh Disperindag Provinsi Riau. This research uses primary
data using questionnaire as a research instrument after testing its validity and
reliability. The research comes with the result that unanimously, independent
variable (affective commitment, achievement motivation, power motivation and
affiliation motivation) have a strong and significant influence on dependent variable
(work’s performance of penyuluh). It is indicated by quadrant determination
coefficient ( R*)) = 0,769 with signification = 0,000. Besides it, partially, affective
commitment, achievement motivation and power motivation have a significant
influence on penyuluh works’ performance, but affiliation motivation itself has no
influence on penyuluh works’ performance.

Key works : affective commitment, motivation and penyuluh works’ performance.
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