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6. Teman-teman  Seperjuangan Program Magister Manajemen Universitas
Muhammadyah Yogyakarta, atas kebersamaan selama ini

7. Semua pihak yang mustahil saya sebutkan satu per satu, yang telah berjasa kepada

penulis. Kiranya Yang Kuasa membalas kebaikan mereka.

Masih Ingat kata-kata Bapak Prof. Dr. Heru Kurnianto, untuk menggapai

Cita-cita Kita harus berani bermimpi.

Akhir kata, segala kritik dan saran penulis perlukan demi penyempurnaan

Temmen T2



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL .....ccovtrmmmrunmiueemeoneeesssseseseeeees oo oo eseesseee H alamf;n
HALAMAN PERSETUJIUAN ....ocovouieeeseeeeoeeeeeooeooeoeoeoooeooooooeo ii
HALAMAN PENGESAHAN .....oovuveeeeeeoeeeese et i
HALAMAN PERNYATAAN oot et oo v
HALAMAN MOTTO ...iiiitntineceeneeceeereovessereseeseees et v
KATA PENGANTAR .ottt es et vi
]jAFTAR L sttt bt st sene s e en o viii
DAFTAR TABEL ..ottt eeeeesstessssses e os e e xi
DAFTAR GAMBAR .....ocortrnmntrntenectets e eeeees e vesesssse e st esons xii
DAFTAR LAMPIRAN  ....cotvieniniiiinrerereeeicrssisseesesssessesesesesssesesesssesesoses xiii
INTISART .ottt tceseer et ctssesaeresetseseseeessses e sessea s enes xiv
ABSTRAK ..ottt sssasoeseessessessssssa s ssssresoss xv

BABI PENDAHULUAN

L.1. Latar Belakang .........cccoeeirereeiincsicinieseeeeeseeeneeeressseens 1
1.2, Rumusan Masalah ......ccocccvvemeceesieeeees e sranesesanes 8
1.3. Tujuan Penelitian R, 10
1.4, Manfaat Penelitian ..........c.ccveivmvneeiisseniesec e ccer e eeseneean 11

BABII TUJUAN PUSTAKA DAN HIPOTESIS

2.1 KOMPEIENST  creieeecirceienien e ssnnssnssensesssseseesessssesenne 12

N1 1 Nawmmnsdinea UVncnce ndnan it 1~



2.3. Penilaian Kinerja Sumber Daya Manusia ......................

2.3.2. Pengertian dan Fungsi Penilaian Kinerja ..................
2.3.3. Metode Penilaian Kinerja ...covcoveveririrececeereeen,

E B S ¢ O

2.4.4. Pengembangan Karir ...........oeeewuoveoomoovoooooo o

2.4.5. Perencanaan Karir .........c.ovveeeueeeeeeoosoooeeeeeeeoeeosoooo

2.4.10. Peran Pegawai dalam Pengembangan Karir ...........

2.5. Penelitian Terdahult .......cceceevevneeeesveeeoseeeeeeee e

BAB III METODE PENELITIAN

21 Nheinlr Arem Quidaerals Trawalidine.

24
24
25
29
36
36
38
40
46

49

52
54
56
59
60
61
65

66



3.2. Definjsj Operasiona] Variabe] Variabel Penelitian ... 68 .
3.3. Populasi dan Sampel POCHEL ..o 69
3.4, Teknik Pengumpulan D et 70
3.5. Uji Instrumen PR 71
3.6. Analis Datq et 72
3.6.1. Analisis DKL 72
3.6.2. Analisis RS o 72
3.6.3. Pembahasan HESH e 76
BABIV HASIL, PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1. Gambaran Umum Sekretariat Daerah
Kabupaten Pelalawan . B S 77
4.2. Uji Keabsahan dan Kehandalan Instrumen ... . . 84
4.3. Analisis Data DD o 86
4.4. Pengujian FHPOESIS e 91
44.1. Uji Asums;j RIS et 91
4.4.2. Model Lisesnsi Ganda Linier ............... 94
4.4.3. Model Analisis JRIL e 95
BAB YV KESIMPULAN, SARAN DAN KETERBATASAN PELELITIAN
B 97
S 98
3.3. Keterbatasan PERCTHIED . 99
PAFTARPUSTAKA oot 100




LAMPIRAN

DAFTAR TABEL

Tabel ;

3.1

4.1.

4.2,
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

4.10. Hasil Perhitungan Analisis Regresi Ganda Linier

Definisi Operasional Variabel Penelitian .................cooveorovnn.,

Hasil Uji Validitas dan Releabilitas Instrumen untuk seluruh

Variabel Penelitian ..........ocoovveemeeveeeeeooooenn e

Hasil Uji Multikolinearitas ..........ccovvvsunnereseesseeseeeceseresssnsenens

Hasil Uji HomoskedastiSitas ........eceeeemerereriserserccesssseessesesereens

4 11 Hasil Perhifimoan Analicic Talur

---------------------

...... 85
...... 87
...... 88
...... 89
...... 90
...... 91
...... 92
...... 93
...... 93

...... 94

ax



DAFTAR GAMBAR

Gambar - Halaman
2.1. Kerangka Pikir PORHD 65
4.1, Mode] Analisis Jalyr ettt 95

xii




Lampirap, .

1.

DAFTAR LAMPIRAN

...........................................................................
-------------

.................

............................................................

c-.-.--n.------c---n---.-.-u---n.-qo----.--c-n.-- --------------------------
e

ulllll'l..ll'.-!t-.lu-l-l]-l.-l-'l- --------------------------------------------

..................................................................................

xiii

Halaman
- 102

106




INTISARI

Hampir semua satuan kerja atau Instans; Pemerintahan mempunyai masalah
dibidang sumber daya manusia, khususnya mengenai rendahnya tingkat kinerja.
. Masalah yang demikian inj sedang dialami oleh Kantor Sekretariat Daerah
Kabupaten Pelalawan. Diduga yang menjadi penyebab rendahnya kinerja Pegawai
adalah rendahnya Keterampilan, Sikap dan Pengetahuan untuk berprestasi,

Permasalahan yang dihadapi Kantor Sekretariat Daerah Kabupaten
Pelalawan adalah masih rendahnya tingkat kinerja Pegawai Kantor Sekretariat
Daerah Kabupaten Pelalawan. Dari survei lapangan, masalah ini diharapkan dapat
disolusi dengan peningkatan Kinerja Pegawai. Kinerja Pegawai tersebut diharapkan
pula dapat ditingkatkan dengan peningkatan prestasi bagi Pegawai, Peningkatan
Keterampilan, sikap dan Pengetahuan,

Berdasarkan uraian tersebut, maka penelitian ini diberi Judul “Pengaruh
Dimensi Kompetensi terhadap Kinerja dan Peluang Karir Pegawai Kantor
Sekretariat Pemerintah Kabupaten Pelalawan®

Dengan menggunakan angket, data persepsi Pegawai terhadap variabel-
variabel tersebut, dapat dikumpulkan dan dianalisis. Hasil analisis secara deskriptif
menunjukkan bahwa semua variabel bebas sudah baik tetapi masih belum optimal,
sehingga tingkat kinerja pegawai juga belum optimal, meskipun dapat dikatakan
tinggi. Hasil analisis data secara inferensial disimpulkan bahwa secara langsung
variabel Keterampilan, Sikap dan Pengetahuan mempunyai pengaruh terhadap
Kinerja, dan secara bersama-sama mempunyai pengaruh lansung terhadap Karir
Pegawai.

Atas pengujian itu menunjukkan adanya pengaruh tidak langsung, Terdapat
tiga model pengaruh tidak langsung, yang pertama : X1 > Y1 © Y2 kedua : X2
Y1 = Y2 dan ketiga : X3 >Y1 = Y2. Dari ketiga model jalur tersebut, ternyata
jalur ke Tiga. Jadi kinerja Pegawai akan meningkat jika Pengetahuan meningkat,

Tatn bmvinn? o TWFr_a_ . 31 o -



ABSTRACT

Almost every work unit or government agency had problems in the field of human
resources, especially regarding the fow level of performance. Such problems are
being experienced by Pelalawan District Secretariat Office. Suspected that the cause
of low performance is the low Employees Skills, Attitudes and Knowledge to excel,
The problem faced by Pelalawan District Secretariat Office is still low level of
employee performance Pelalawan District Secretariat Office. From field surveys,
these issues are expected to dissolution with increased efforts of workers. Employee
performance is expected also to be increased with the increase in achievement for
the staff, increase skills, attitudes and knowledge. Based on the above description,
the study entitled "Effect of Dimensions of Competence to Performance and Career
Opportunities Employee Pelalawan District Government Secretariat Office" By
using a questionnaire, employee perception data on these variables, can be collected
and analyzed. The result of descriptive analysis showed that all independent
variables are good but still not optimal, so the performance level of employees is
also not optimal, although it can be said higher. The result of inferential data
analysis concluded that the direct variable Skills, Attitudes and Knowledge have an
influence on performance, and together have a direct influence on Career
Employee.Top test showed the existence of indirect influence.

There are three models of indirect effect, the first one: X1 > Y1 = Y2 second X2
Y1 -> Y2 and third: X3 >Y1 > Y2. Of the three model lines, it appeared that the
path to Three. So the performance of employees will be increased if knowledge
increases.

Keywords: Skills, Attitude, Knowledge, Performance and Career Opportunities.
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