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Universitas atau juga dikenaldengan perguruan tinggiyang

didalamnyaberisisejumlahfakultasdenganminatjurusanyang

bermacam-macam,yangdijadikantempatmenuntutilmudengan

jenjangyanglebihtinggiolehmasyarakat.Setiapuniversitasmemiliki

tujuanyaitumenghasilkanlulusan-lulusanyangbaikdanberkualitas

dibidangnyamasing-masingdanpadasaatinibanyakperusahaanyang

terikatkerjasamadenganuniversitasuntukmenjaringlulusanyang

berkualitasagardapatbergabungmenjadibagiandariperusahaan

tersebut.Keberadaan universitas membuatbanyak masyarakat

berprinsip bahwa dengan menuntutilmu dikelasuniversitas

merupakansuatukeharusan,makadenganmajunyaperkembangan

zamanpulauniversitasharusmenyiapkanyangterbaikhinggadapat

bersaingdenganparakompetitor,tingkatpersainganyangsemakin

tinggipadasaatini,membuatuniversitasharuslebihmenyiapkan

segalasesuatuterkaitdengankemajuanorganisasi,terutamapada

sumberdayamanusianya,sumberdayamanusiamemegangperan

pentinguntukkeberlangsunganuniversitasdanuntukkemajuan

universitaspula.Tidakhanyamemerlukansumberdayamanusia

terampilsajanamunjugamembutuhkansumberdayamanusiayang

maubekerjadengangiat,tanggapdanmauberusahauntukdapat



mencapaihasilyangoptimal.

Universitaiasmemerlukanadanyamanajemensumberdayamanusia

yang dapatmengoptimalkan kemampuan yang dimilikisetiap

karyawanagar



tidakhanyabekerjadenganbaiksajanamunbekerjadenganperasaanikhlas.Padadasarnya

setiaporganisasimenginginkanadanyakaryawanyangdapatbekerjadenganmaksimaltanpa

meninggalkannilai-nilaireligiusitassebagaipedomaniabekerja.Karenatingkatreligiusitas

yangdimilikisetiapkaryawanakanmemberipengaruhlangsungterhadapperilakukaryawan

tersebut,sebagaicontohialahmunculnyaperilakuorganizationalcitizenshipbehavioryang

biasadisebutdenganperilakubaiksepertisukareladantolongmenolong,denganhalinijuga

diharapkanakandapatmemunculkanloyalitaskaryawanterhadaporganisasiseperti

komitmenterhadaporganisasi.

Religiusitasialahbagiandaridiriyangmencerminkandiriseseorangdengannilai-

nilaireligiusitasyangdidapatkandarinilaireligiusitasselamahidupnya(Yanuarti,

2018).ReligiusitasialahhubunganseseorangdenganMahaKuasa,MahaPengasih,

danMahaPenyayang(Tuhan)denganmelaksanakanperintahnyadanmenjauhi

larangannya(Suhardiyanti,2001)dalam(Adhim,2009).

Tingkatreligiusitaskaryawandapatmemberikandampakpadaperilakukaryawan

tersebut,perilakubaikatauburukakanberpengaruhterhadapkeberlangsungan

organisasi.Majunyaorganisasididukungolehadanyaperilakubaikdarikaryawan,

salahsatunyaialahperilakuorganizationalcitizenshipbehavior,perilakuyang

diharapkandapatdimilikioleholehsemuasumberdayamanusiapadaorganisasi,

karyawanyangmemilikiperilakuorganizationalcitizenshipbehaviorakanlebihloyal

terhadaporganisasi,karenaiasudahmerasamemilikiketerikatanterhadaporganisasi

sehinggatimbulnyaperilakuorganizationalcitizenshipbehaviortersebut,karyawan

yangloyalakankomitterhadaporganisasi.

Perilakusalingmembantumerupakanperilakuyangsangatdiharapkanadapada



setiapindividuorganisasi,perilakusepertiinimemberikandampakyangbaikuntuk

keberlangsunganorganisasidalam mencapaitujuannya.PerilakuOrganizational

CitizenshipBehavior(OCB)merupakantindakanyangdilakukanataskeinginan

sendiriyangdapatmembantuefektivitasorganisasi,contohdariperilakuOCBini

ialahmembantupekerjaanrekankerjasatutim(Robbins&Coulter,2010).Perilaku

OCBadalahtindakankaryawanyangmelakukukantugasyangbukanmiliknyademi

kemajuanorganisasi(Garay,2016).Suatuorganisasiperlumemilikikaryawanyang

maumelakukanpekerjaanyangbukanpekerjaannya(Ardi& Sudarma,2015).

PerilakuOCBinisangatperluditerapkanolehorganisasiagarpekerjaan-pekerjaan

menjadilebihefisienuntukdiselesaikan.

KomitmenOrganisasiialahperasaanloyalkaryawansehinggamemilihuntuktetap

bertahanpadaorganisasi.Komitmenorganisasimerupakanketerlibatanseseorang

denganorganisasinya(AstutiS.D.,2010).Menurut(Allen&Meyer,1990)adatiga

dimensidarikomitmenorganisasiyaitu:Affectivecommitment(komitmenafektif)

merupakanikatanpositifdaninginbersamaantarakaryawandenganorganisasi,

Continuancecommitment(komitmenkeberlanjutan)merupakansuatukeuntungan

ataukerugianselamabersamadenganorganisasi,Normativecommitment(komitmen

normative)merupakanloyalitasterhadaporganisasi.

(Unal,2014)menyatakanbahwadariketigakomitmentersebut,komitmenafektiflah

yangpalingberpengaruhkarenaketikaindividumemilikikedekatansecaraemosional

makaiaakanlebihmelibatkandirinyaterhadaporganisasitanpaadanyapaksaandari

siapapun.Denganbegituiaakanmengerjakantugasnyadenganperasaanpositifdan

sukarelamembantu(Ni’mah&Wulansari,2018).KomitmenAfektifmerupakansisi



emosionalkaryawanmengenaiketerlibatannyapadaorganisasi(Han,Nugroho,

Kartika,&Kaihatu,2012).

UniversitasMuhammadiyahYogyakarta(UMY)menjadisalahsatukampusswasta

terkemukadiIndonesiayangtelahmemperolehakreditasiApadatahun2013dan

dipertahankankembalipadatahun2017.Dalamhalinitentukualitassumberdaya

manusiamenjadiperanpentingdalammenentukankeberhasilanorganisasi,sumber

dayamanusiayangmenentukankeberhasilanUMY dalam halinidapatdibagi

menjadiduayaitutenagapendidikdantenagakependidikan.Dalammencapaitujuan

UMY maka diperlukannya kerjasama antara tenaga pendidik dan tenaga

kependidikansertadibantudipihak-pihakyangberkepentinganlainnya.Keberhasilan

tersebutjugadidukungdengankeberhasilandalammencetaklulusan-lulusanterbaik

yangmemilikikompetensidandayasaing,haltersebutmenjadikeberhasilanUMY

puladalammerancangkurikulumsertamenerapkannyadengansesuai,danhalini

tidakluputdaridukungantenagapendidikyangberkompetendibidangnyadansangat

profesional.KeberhasilanUMY tentunyatidaklepasdariperanpentingtenaga

kependidikankarenatidakhanyamengerjakantugasdiadministrasisajanamun

tenagapendidikanjugaharusmemilikitanggungjawabyaitumemberikanlayanan

primakepadamahasiswa.

Tenagakependidikandituntutmemilikiperilakuyangbaikyaituperilakuyang

mementingkankeberhasilanorganisasidibandingkankepentinganpribadi,namun

organisasijugamembutuhkankaryawanyangmemilikiloyalitasdankomitmen

terhadaporganisasisalahsatunyaialahpadakomitmenafektif,perilakutersebut

didukungdenganadanyatingkatriligiusitasyangtinggidalamdirisetiapkaryawan,



denganbanyaknyatugaskerjayangdiberikankepadatenagakependidikannamun

diharapkankaryawantetapdapatmenjalankannilai-nilaireligiusitasdantidak

meninggalkannya.

UniversitasMuhammadiyahYogyakartamerupakanuniversitasberbasisislam,

denganlatarbelakangislammakatingkatreligiusitassetiapkaryawansangatperlu

diperhatikandankualitaskaryawanbisadilihatdariseberapabanyakkaryawanyang

berinisiatifsendiridalammenyelesaikanperkerjaannyadiluardeskripsipekerjaandan

melaluiorganizationalcitizenshipbehaviorkaryawandiharapkanmemilikirasa

sukareladalammelaksanakantugasnyademimeningkatkankualitasdantercapainya

tujuanorganisasi.

DaripenjelasandiataspenelititertarikuntukmelakukanpenelitiandiUniversitas

MuhammadiyahYogyakarta.Penelitianyangdilakukanadalahpenelitianmodifikasi

daripenelitianHeruKurniantoTjahjono,FajarPrasetyodanMajangPalupi(2018)

yangberjudul“KepemimpinanTransformasionalPadaOrganizationalCitizenship

BehaviorDanKomitmenAfektif”,yangmembedakanpenelitianiniialahpengubahan

variabelkepemimpinantransformasionalmenjadireligiusitas.

RumusanMasalah

Apakahreligiusitasberpengaruhpadaorganizationalcitizenshipbehavior?

Apakahreligiusitasberpengaruhpadakomitmenafektif?

Apakahkomitmenafektifberpengaruhpadaorganizationalcitizenshipbehavior?

TujuanPenelitian

Untukmengetahuiapakahreligiusitasberpengaruhpadaorganizationalcitizenship

behavior.



Untukmengetahuiapakahreligiusitasberpengaruhpadakomitmenafektif.

Untukmengetahuiapakahkomitmenafektifberpengaruhpadaorganizational

citizenshipbehavior.

ManfaatPenelitian

BidangTeoritis

Penelitianinidiharapkandapatmemberikanmanfaatgambarandalam

pengambilankeputusankhususnyapadavariabelreligiusitas,organizational

citizenshipbehaviordankomitmenafektifpadapenelitianserupaselanjutnya.

BidangPraktik

Hasilpenelitianinidiharapkandapatdigunakansebagaimasukanorganisasi

dalam menerapkanperilakuOCB yangmemberikanmanfaatterhadap

organisasisehinggaterwujudnyakomitmenafektif.


