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INTISARI

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh antara persepsi
kualitas hijau, citra merek hijau, kepercayaan merek hijau dan kesadaran merek
hijau terhadap keputusan pembelian Larissa Aesthetic Center. Pengambilan sampel
dilakukan melalui survei dari konsumen yang tinggal di Yogyakarta. Jumlah sampel
yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 150 responden. Purposive sampling
digunakan sebagai teknik pengambilan sampel dan teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah kuesioner. Analisis regresi berganda digunakan sebagai metode
analisis untuk mengetahui pengaruh variabel yang terlibat. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa (a) persepsi kualitas hijau berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian, (b) citra merek hijau berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian (c) kepercayaan merek hijau berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian ( d) kesadaran merek hijau
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Variabel yang
memiliki pengaruh paling dominan terhadap keputusan pembelian adalah
kesadaran merek hijau.

Kata Kunci: Persepsi Kualitas Hijau, Citra Merek Hijau, Kepercayaan Merek
Hijau, Kesadaran Merek Hijau, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

The purposes of the study are to explore the effects among green quality
perception, green brand images, green brand trust and green brand awareness on
purchase decision of Larissa Aesthetic Center. The samples are collected through
a survey from consumer living in Yogyakarta. The number of samples used in this
study were 150 respondents. Purposive sampling was used as a sampling technique
and collecting data technique used is questionnaire. Multiple regression analysis
was used as a method of analysis to determine the influence of variable involved.
The result of this showed that (a) green quality perception has positive and
significant effect on purchase decision, (b) green brand image has positive and
significant effect on purchase decision (c) green brand trust has positive and
significant effect on purchase decision (d) green brand awareness has positive and
significant effect on purchase decision. The variable that has the most dominant
influence on purchase decision is green brand awareness.

Keyword : Green Quality Perception, Green Brand Image, Green Brand
Awareness, Green Brand Trust, Purchase Decision
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