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PERNYATAAN

Dengan ini saya,

Nama _ : Andy Saputra

Nomor Mahasiswa  :20030410316
menyatakan bahwa skripsi ini dengan judul : “PENGARUH
KETIDAKPUASAN, KATEGORI PRODUK DAN KEBUTUHAN
MENCARI VARIASI DALAM KEPUTUSAN PERPINDAHAN MEREK
PADA PRODUK PARFUM” tidak terdapat karya yang pernah diajukan
untuk memp’eroleh gelar kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi, dan
sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang
pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis
diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam Dafiar Pustaka. Apabila ternyata
dalam skripsi ini diketahui terdapat karya orang lain atau pendapat yang
pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain maka saya bersedia karya
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MOTTO

v" Ya Tuhanku, berikanlah kepadaku hikmah dan pertemukanlah aku
dengan orang-orang yang saleh, serta jadikanlah aku buah witur yang
baik k;agi orang-orang yang datang kemudian. Dan jadikanlah aku
termasuk golongan orang-orang yang mewarisi surga yang penuh
kenikmaltan.

(Qs. Al-Syu’ara: 83-85)
v" Ya Tuhanku, tempatkanlah aku pada tempat yang diberkati dan

Engkau adalah sebaik-baiknya Pemberi tempat.
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KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan kemudahan, karunia dan
rahmat dalam penulisan skripsi ini dengan judul *7,

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam memperolch
gelar Sarjana pada Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.
Penulis mengambil topik ini dengan harapan dapat memberikan masukan bagi
organisasi atau peru:sahaan dalam mengambil keputusan untuk menerbitkan saham
perdana di bursa efek dan memberikan ide pengembangan bagi penelitian
selanjutnya.

Penyelesaian skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan dan dukungan berbagai
pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang
sebanyak-banyaknya kepada :

1. Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta yang telah
memberikan petunjuk, bimbingan dan kemudahan selama penulis menyelesaikan
studi.

2. Tbu Dra. Tri Maryati, MM yang dengan penuh kesabaran telah memberikan
masukan dan bimbingan selama proses penyelesaian karya tulis ini.

3. Papa dan Mama serta adikku tersayang beserta keluarga besarku yang senantiasa
memberikan dorongan dan perhatian kepada penulis hingga dapat menyelesaikan
studi. '

4. Keluarga Besar Birah yang telah meberi semangat dan spirit selama penulis

menyelesaikan masa studi.
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5. Teman-teman dan semua pihak yang telah memberikan dukungan, bantuan,
kemudahan dan semangat dalam proses penyelesaian tugas akhir (skripsi) ini
Sebagai kata akhir, tidak ada yang sempurna di dunia ini, penulis menyadari

masih banyak kekurangan dalam skripsi ini. Oleh karena itu, kritik, saran dan
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