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PERNYATAAN
Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini tidak terdapat karya yang pernah
diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi, dan
sepanjang pengetahuan saya tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis

atau diterbitkan -oleh -orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini

Arne Ainalsstlrne Aalass Aafbne susndnlera



MoTT(

“Hadapi Hidup Dengan Tersenyum”

“Sesungguhnya Allah tiada mengubah keadaan suatu kaum, kecuali jika mereka

mengubah keadaan diri mereka sendiri”

“Sesungguhnya setelah Kesulitan pasti ada kemudahan. Maka apabila kamu telah

selesai dari suatu urusan, kerjakanlah dengan sungguh-sungguh urusan yang lain.

“l’l“ ‘1')“"“ l’ﬂ“ﬂf‘ﬂ T“I‘\ﬂ“m“lﬂ‘\ "\D“r‘ﬂl"“‘ro l’om“ kﬁ"hﬂm“”



PERSEMBAHAN

Kupersembahkan
Kepada

Ibunda Terkasih
Atas Segenap Cinta, Dorongan, dan Inspirasi

Ayahanda Terhebat
Atas Segenap Bimbingan, Dukungan dan Keteladanan

Untuk tiga saudaraku tersayang



Rasa syukur yang tak terhingga atas segala nikmat dan Karunia yang telah Engkau
limpahkan pada ku dan |
Sebuah penghargaan Untuk Orang-orang Yang Tulus Mencintai, Memberi dorongan
dan Melahirkan Inspirasi

& Bapak dan mama.

% Ketiga saudara q: mas Uud beserta mba Nani (makasih dah ngasih 2 keponakan
yang lucu (Mas Fais & De Arin), Mas Agim, dan Mas uan. Uyunk sayang ma
kalian semua dalam bentuk yang berbeda-beda.

+ Teman-teman Seperjuangan di IMM, Rina, Dayat, Ipan, Andre, Nono, Dicky,
Alex, Sigit, Bayu, Ibing, Alung, Fika, Ilpeh, Ika Maniez, Amri nduts, Anis, Hatta,
Bang Bowo, Yusrizal, Syahrizal, Martha, Halim and all my Sisters and brothers
2007-2005 keep fighting yo...... '

& Adek2 kos: Lia, Tea, Esa, Ella, Uci, Evi, Rica, Enos, Ulan, Ari, Anggi, Wini,
Ria, Pi2t, ki2n, Ayu, Galuh.

& Tim Climbing, Lia-lio, Hadi, Reko, Lilik.

& Teman-teman Alumni IKMAMM 2002,

2 Tham carman sthals vrana csidah smoniadl hamian dalarm hidne A



INTISARI

Penelitian ini merupakan contoh pengaruh rangsangan pemasaran dalam memilih
Perguruan Tinggi Swasta di Kupang - Nusa Tenggara Timur. Penelitian ini
menggunakan analisis dari gabungan tujuh faktor rangsangan pemasaran (produk,
harga, tempat, promosi, Sumber Daya Manusia, Bukti fisik, dan proses) yang
mempengaruhi keputusan memilih Perguruan Tinggi Swasta- di Kupang - Nusa
Tenggara Timur. Model analisis Regresi digunakan untuk mengukur pengaruh dari
rangsangan iaemasaran terhadap keputusan memilih Perguruan Tinggi Swasta. Data
dikumpulkan melalui survei kepada calon mahasiswa (konsumeﬂ potensial) dari
SLTA di Kupang - NTT. Penelitian ini memberikan sebuah model yang sistematik
untuk mengembangkan pelayanan pendidikan yang lebih baik bagi Perguruan Tinggi
Swasta di Kupang - NTT.

Kata kunci: Penelitian Pasar Sasaran, Rangsangan Pemasaran, Perilaku
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ABSTRACT

The research tests a model of the influence of marketing stimuli to the choice of
private colleges in Kupang - NTT. The study uses confirmatory factor analysis for
a model comprising seven marketing stimuli (product, price, place, promotion,
people, physical evidence, and process) which influence the choice of private
colleges in Kupang - NTT. Regression analysis model is used to determine the
influence of marketing stimuli to the choice of private colleges. Data are gathered
through survey to applicants (potential customer) from Kupang - NIT high schools.
This research provides a systematic model to develop a concept of private higher

education services in Kupang - NTT.

Key word:  Market research, marketing stimuli, Product choice behavior,
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