INTISARI

Beban kerja adalah banyaknya dan sulitnya suatu pekerjaan. Beban kerja
perawat berhubungan dengan aktivitas pemberian pelayanan keperawatan kepada
pasien dengan berbagai kondisi yang berbeda. Beban kerja perawat ‘yang tinggi
berpengaruh terhadap kualitas performance perawat itu sendiri, Dokumentasi
asuhan keperawatan merupakan salah satu hasil kinerja perawat. Apabila beban
kerja terlalu berat diduga akan berpengaruh terhadap kualitas pendokumentasian
asuhan keperawatan. Dokumentasi salah satu fungsinya adalah untuk menjamin
kualitas pelayanan yang diberikan. Apabila hal ini kurang baik akan berpengaruh
terhadap penurunan mutu rumah sakit.

Penelittan ini bersifat survey observasional dengan tujuan penelitian untuk
mengetahui beban kerja perawat hubungannya dengan kelengkapan dokumentasi
asuhan keperawatan. Subyek penelitian sebanyak 25 perawat, instrumen
penelitian untuk beban kerja perawat dengan kuesioner berisi 30 pertanyaan
tertutup dan studi dokumentasi menggunakan standar dari Depkes tahun 1997.

Hasil penelitian menunjukan bahwa beban kerja perawat sebagian besar
dalam kategori sedang (44%), sedangkan untuk kelengkapan dokumentasi-asuhan
keperawatan sebagian besar termasuk kategori baik (68%).

Beban kerja yang ringan berhubungan dengan kelengkapan
pendokumentasian asuhan keperawatan yang baik. Dari hasil penelitian tersebut,
saran bagi Rumah Sakit Islam Klaten khususnya bidang keperawatan agar dapat
membuat format diagnosa keperawatan untuk setiap diagnosa medis agar perawat
mudah dan lebih efisien dalam mendokumentasikan asuhan yang diberikan
kepada klien. Bagi peneliti selanjutnya perlu dilakukan penelitian lebih lanjut
dengan memperhatikan  karakteristik lainnya seperti tingkat ketergantungan
pasien dan untuk metode pengambilan data beban kerja dengan metode observasi.




