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INTISARI

Menyadari pentingnya profesionalisme, terutama mengenai peran perawat
khususnya di Poli Umum Puskesmas diperlukan komitmen perawat, pengambil
kebijakan serta dukungan dari pasien, yang memperoleh pelayanan kesechatan.
Salah satu faktor dari pasien yang harus diperhatikan adalah persepsi pasien
ferhadap peran perawat. Pasien sebagai pengguna jasa pelayanan sangat
mempengaruhi pelayanan yang akan diberikan oleh tenaga kesehatan dalam hal
ini perawat. Bila persepsi pasien masih rancu terhadap peran perawat terutama di
Poli Umum maka akan berdampak pada pelayanan yang akan diberikan.

Perawat diharapkan mampu melaksanakan sesuiai dengan tugas-tugas
keperawatan, schingga persepsi pasien ferhadap peran perawat di poli umum
puskesmas baik.

Jenis penelitian deskriptif dengan pendekatan cross-sectional. Jumlah
sampel yang mengisi kuesioner adalah 60 orang, Pengambilan sampel dengan cara
purposive sampling. Data dikumpulkan dengan kuesioner. Penclitian ini dilakukan
pada minggu ke 3 bulan Februari 2007.

Hasil penelitian persepsi pasien terhadap peran perawat sebagai pelaksana
adalah cukup (61,42%), namun aspek yang dikategorikan masih kurang baik
adalah ketika dokter melakukan tindakan medis apakah perawat mendampingi
sebanyak (42,08%). Persepsi pasien terhadap peran perawat sebagai pendidik
adalah cukup (66,75%), sedangkan aspek yang dikategorikan masih kurang baik
adalah setelah dilakukan pengobatan oleh dokter, perawat tidak perlu menjelaskan
cara penggunaan obat yang saya dapat sebanyak (46,2 5%).

Maka dapat disimpulkan persepsi terhadap peran sebagai pelaksana
sebagian besar cukup (61,42%). Demikian juga persepsi pasien terhadap peran
perawat scbagai pendidik sebagian besar adalah cukup (66,75%).
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ABSTRACT

To keep professionalism, particularly role of murses in the out patient of
community health center requaires commitmen of nurses, decision makers, and.
support from the commumity as users of health service. One factor that should be
considered is perception of patient about role of nurses. The community daffects
service provided by health professionals in this case, nurses. if the conununitly
still has wrong perception, abowt nurses, then service they promise muy be
affected.

Nurse is expected can care giver as according to treatment duties, so that
patient perception to role of nurse in the oul patiens of comnumity health center is
good.

Descriptive research fype with approach of cross-sectional. Amowunt of
samples filling questionaire are 60 people. Sampling by the way of purposive
sampling. Data- collected with questionaire. This research done at week to 3
month of Februari 2007.

Result of research patient perception o role of nurse as care giver is
crnough (61,42%), b aspect which categorized still be wnfavourable is when
doctor conduct gction is medical what rurse consort counted (42,08%%). Patient
perception to role of nurse as educator is enough (66,75%), while aspect which
categorized still be unfuvourable is after done by is medication by doctor, nurse
not necessarily explain way of usage of drug which I earning counted (46,23%).

So concluded perception to role of as care giver nost is enough (61,42%4).
Ard so do patient perception i role of nurse as educator most is enough
(66,73%).
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