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MOTTO

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu telah
selesai (dari suatu urusan) kerjakanlah dengan sunguh-sungguh (urusan yang
lain).”

(Qs. Al-Insyiroh: 6-7).

“Sesungguhnya kau memberi balasan kepada mereka, sesungguhnya mereka
itulah orang-orang yang menang.” (Qs Al-Mu’minuun 111)

“Allah akan menaikkan orang-orang yang beriman dari kamu dan orang-orang
yang berilmu dengan derajad.”
(Qs Al-Mujadilah: 11)

Asal...kecil suka dan muda terkenal, tua kaya raya, mati masuk surga (My Self)
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Intisari

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk,
harga, dan citra merek terhadap keputusan pembelian produk kosmetik wardah.
Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswi Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta yang menggunakan dan melakukan pembelian produk kosmetik
wardah.

Sampel yang digunakan penelitian ini sebanyak 135 responden dengan
menggunakan metode purposive sampling. Data yang diperoleh merupakan data
primer. Teknik pengumpulan data peneliatian ini dengan penyebaran kuesioner.
Metode analisis yang digunakan analisis regresi linier berganda dan uji hipotesis.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa secara simultan dan parsial
bahwa kualitas produk, harga dan citra merek berpengaruh secara signifikan
terhadap keputusan pembelian. Nilai koefisien determinasi (adjusted R) adalah
0.415 yang berarti semua variabel independen dapat menjelaskan sebesar 41.5%
terhadap variabel dependen. Sementara sisanya 58.5% dapat dijelaskan oleh faktor
lainnya yang diuji dalam penelitian. Wardah diharapkan dapat mempertahankan
serta meningkatkan keunggulan-keunggulan terhadap kualitas produk, harga yang
lebih terjangkau dan reputasi citra merek yang lebih baik demi menjaga
kepercayaan konsumen.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Citra Merek,dan Keputusan Pembelian



ABSTRACT

This research amis to analyze the influence of product quality, price, and
brand image towards purchase decision cosmetic products Wardah. The
population in this study are collage Muhammadiyah University of Yogyakarta
which use and make purchase decision making cosmetic products Wardah.

The sampel was used in this research are 135 responden by using purposive
sampling method. The data retrieved is the primary data. This research data
collection techiques with deployment quetionnaire. The analysis’s method using a
multiple linear regression analysis and hypothesis test.

The result of research based on simultaneous and partially test, it is proved
that the product quality, price and brand image have significant influence on
purchase decision. The value of adjusted R is 0.415, it means all independet
variable can be explained 41.5% toward dependet variable. While reamining
58.5% was explained by other factors which were not examined in this research.
Wardah expected to maintain and improve the excellence’s of product quality,
affordable price and reputation of a better brand image in order to maintain
consumer confidence.

Key words: Product quality, price, brand image and purchasing decisions.






