
INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengetahuan pajak, 

sanksi pajak, kesadaran perpajakan dan pelayanan fiskus terhadap tingkat 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi yang melakukan pekerjaan bebas yang  

terdaftar di KPP Pratama Sleman. Dalam penelitian ini sampel berjumlah 100 

responden yang dipilih dengan mennggunakan metode purposive sampling. 

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan diperoleh hasil bahwa 

pengetahuan pajak yang tinggi, sanksi pajak yang semakin berat, kesadaran 

perpajakan yang tinggi  dan pelayanan fiskus yang tinggi berpengaruh signifikan 

terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak orang pribadi. 

 

Kata kunci : Pengetahuan Pajak, Sanksi Pajak, Kesadaran Perpajakan, Pelayanan 

Fiskus, dan Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

This research aims to analyze the influence of tax knowledge, tax penalty, 

tax awareness and fiskus service on the compliance level of individual taxpayers 

who run their own businesses and who are registered at KPP Pratama Sleman. 

This research involved 100 respondents who were selected using the purposive 

sampling method. 

Based on the analysis performed,it is determined that high level of tax 

knowledge, heavy tax penalty, high level of tax awareness, and high quality fiskus 

service significantly influence the level of compliance of individual taxpayers. 
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