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PERNYATAAN 
 

Dengan ini saya,  

Nama   : Elen Rido 

Nomor Mahasiswa  : 20120410347 

Menyatakan bahwa dalam skripsi ini dengan judul “Pengaruh Experiential 

Marketing, Emotional Branding dan Citra Merek Terhadap Loyalitas Merek 

(Survey konsumen Simpati di Yogyakata)” tidak terdapat karya yang pernah 

diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan disuatu Perguruan Tinggi, dan 

sepengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis 

atau diterbitkan orang lain, kecuali yang tertulis diacu dalam naskah ini dan 

disebutkan dalam Daftar Pustaka. Apabila dikemudian hari terbukti bahwa 

pernyataan ini tidak benar maka saya sanggup menerima hukuman atau sanksi 

apapun sesuai peraturan yang berlaku. 
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MOTTO  

 
“ Allah tidak akan merubah nasib suatu kaum, jika suatu 

kaum tidak mau merubahnya” 

(Qs Ar Ra’du : 11) 

“ALLAH SWT akan meninggikan orang – orang yang 

beriman diantaramu dan orang – orang yang diberi ilmu 

pengetahuan dengan beberapa derajat“.  

(QS. Al- Mujadalah : 11)  

Sebelum menolong orang lain, saya harus dapat menolong diri 

sendiri. Sebelum menguatkan orang lain, saya harus bisa 

menguatkan diri sendiri dahulu.  

(Petrus Claver) 

Keberhasilan adalah kemampuan untuk melewati dan 

mengatasi dari satu kegagalan ke kegagalan berikutnya tanpa 

kehilangan semangat.  

(Winston Chuchill) 

“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai 

dengan kesanggupannya” 

(Qs AL-Baqarah : 286) 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan” 

(Qs Al Insyaraah : 5) 
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