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ABSTRAK

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, KOMUNIKASI DAN MOTIVASI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN BPRS BDW BANGUN DERAJAT
WARGA YOGYAKARTA

Oleh:
Nama : Jamal Zulkifli
NPM : 20120730066

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui : 1) Pengaruh Gaya
Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan PT BPRS Bangun Derajat Warga
Yogyakarta. 2) Pengaruh Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan PT BPRS
Bangun Derajat Warga Yogyakarta. 3) Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja
Karyawan PT BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif asosiatif dengan subyek
penelitian yaitu karyawan tetap PT BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta
yang berjumlah 42 karyawan tetap dan 2 orang karyawan sementara, peneliti
menyebarkan kuisioner sejumlah karyawan di PT tersebut, akan tetapi kuisioner
hanya kembali dengan jumlah 39 responden. Metode pengumpulan data
menggunakan kuisioner/angket terstruktur dengan wawancara sebagai penguat
dari hasil penelitian yang dilakukan. Kemudian alat analisis yang digunakan
adalah Partial Least Square (PLS).

Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa: 1) Gaya Kepemimpinan
berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan PT BPRS Bangun
Derajat Warga Yogyakarta, dengan nilai P-Value sebesar 0,001 (Sig < 0,05). 2)
Komunikasi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan PT
BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta ditunjukkan dengan nilai P-Value
sebesar 0,196 (Sig < 0,05). 3) Motivasi berpengaruh positif signifikan terhadap
kinerja karyawan PT BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta dengan hasil nilai
P-Value sebesar 0,002 (Sig < 0,05).

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan, Komunikasi, Motivasi Dan Kinerja
Karyawan



ABSTRACT

THE INFLUENCE OF LEADERSHIP STYLE, COMMUNICATION, AND
MOTIVATION ON THE PERFORMANCE OF EMPLOYEES BPRS BDW
BANGUN DERAJAT WARGA YOGYAKARTA

By:
Jamal Zulkifli
20120730066

This study is aimed to determine 1) the influence of leadership style on the
performance of employee PT BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta. 2) The
influence of communication on the performance of employee PT BPRS Bangun
Derajat Warga Yogyakarta. 3) The influence of motivation on the performance of
employee PT BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta.

This study used associative quantitative research. The subject of this study
is the permanent employees PT BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta. The
total numbers of the subject are 42 permanent employees and 2 temporary
employees. The researcher gives the questionnaires to the whole subjects but the
returned questionnaires are 30. The data collecting technique used is
questionnaire or structured questionnaire and interview as data amplifier. For
analyzing the data, the researcher used Partial Least Square (PLS).

The results of this study show that: 1) leadership style has positive effect
on the performance of employees PT BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta
with the P-Value 0,001 (Sig < 0, 05). 2) Communication does not have
significance effect on PT BPRS Bangun Derajat Warga Yogyakarta with the P-
Value 0,196 (Sig < 0, 05). 3) Motivation has significance positive effect PT BPRS
Bangun Derajat Warga Yogyakarta with the P-Value 0,002 (Sig < 0, 05).

Keyword: leadership style, communication, motivation, and employee’s
performance



TRANSLITERASI

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama (SKB) Menteri Agama Republik
Indonesia dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor
158 Tahun 1987 dan Nomor 0543 b/U/1987 tentang Transliterasi Huruf Arab ke

dalam Huruf Latin adalah sebagai berikut :

Konsonan
Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama

| Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan
< Ba B Be

< Ta T Te

& Sa S Es (titik di atas)
d Jim J Je

d Ha H Ha (titik di bawah)
¢ Kha Kh Ka dan Ha

3 Dal D De

3 Za Z Zet (titik di atas)
J Ra R Er

J Za Z Zet
o Sin S Es
U Syin Sy Esdan Ye
wl Sad S Es (titik di bawah)




Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
ua Dad D De (titik di bawah)
b Ta T Te (titik di bawah)
b Za Z Zet (titik di bawah)
d ‘ain ‘ Apostrof terbalik
£ Gain G Ge
o Fa F Ef
it Qaf Q Qi
d Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
O Nun N En
3 Wau W We
2 Ha H Ha
s Hamzah ’ Apostrof
] Ya Y Ye




