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SINOPSIS 

 

Suatu indikasi baik buruknya organisasi dapat diukur dengan adanya 

penilaian kinerja. Kinerja adalah hasil atau capaian yang didapat suatu lembaga 

atau organisasi dibandingkan dengan rencana yang telah dibuat atau dirancang 

bersama sebelumnya. Untuk itu perlu adanya suatu analisis kinerja yang 

dilakukan pada organisasi atau lembaga dalam hal ini Dinas Sosial, Tenaga Kerja 

dan Transmigrasi Kota Yogyakarta di Tahun 2014. Sehingga memunculkan 

pertanyaan mengenai bagaimana analisis penilaian aspek kinerja Dinas Sosial, 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kota Yogyakarta tersebut. 

Penelitian ini dilakukan di Dinas Sosial, Tenaga Kerja dan Transmigrasi 

Kota Yogyakarta dengan teknik dokumentasi dari dokumen-dokumen seperti 

LAKIP, RENSTRA, ABK, ANJAB dan Profil Dinas Sosial, Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Kota Yogyakarta dan didukung dengan wawancara terhadap 

Kasubag Umum dan Kepegawaian, Kasubag Administrasi Data dan Pelaporan, 

Seksi Pelayanan Sosial, Seksi Bantuan Sosial, Seksi Pelatihan dan Produktivitas 

Tenaga Kerja, Seksi Penempatan Tenaga Kerja dan Transmigrasi, Seksi 

Hubungan Industrial dan Jamsos Ketenagakerjaan dan juga Seksi Bimbingan dan 

Pengawasan Ketenagakerjaan Dinas Sosial, Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kota 

Yogyakarta. 

Data dan informasi yang telah dikumpulkan kemudian diolah dan dianalisa 

secara kualitatif. Berdasarkan aspek indikator penilaian menurut Clay Wescott 

kinerja dinilai berdasarkan aspek input, process, output dan outcomes (including 

impact). Aspek input Dinas Sosial, Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kota 

Yogyakarta pada tahun 2014 masih kekurangan anggaran, jumlah pegawai dan 

infrastruktur terutama komputer. Aspek process tahapan melalui RPJMD Kota 

Yogyakarta Tahun 2012-2016 yang merupakan penjabaran visi dan misi Walikota 

terpilih, yang merupakan tahapan kedua dari RPJPD Kota Yogyakarta, rancangan 

awal RPJMD yang disahkan menjadi PERDA kemudian dijadikan penyusunan 

RENSTRA dan dengan berpedoman kepada RPJMD dilakukan perancangan dan 

penetapan RKPD yang dimulai dengan musrenbang, didalam RKPD ditentukan 

program dan tanggung jawab Dinas Sosial, Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kota 

Yogyakarta Tahun 2014 beserta dengan pagu indikatif yang diperoleh dan 

program yang dijalankan sudah sesuai dengan peraturan yang ada. Aspek output 

perbandingan rasio anggaran terhadap yang akan dilayani tidak seimbang dan 

beberapa penetapan indikator penetapan kinerja masih rendah dan aspek outcome 

capaian kinerja belum memuaskan, seperti capaian PMKS yang memperoleh 

bantuan sosial untuk pemenuhan kebutuhan dasar dan penyandang cacat fisik dan 

mental serta lanjut usia tidak potensial yang memperoleh jaminan sosial serta 

pengujian peralatan perusahaan sehingga dampak dari beberapa sektor tersebut 

masih belum terlalu dirasakan 

Yang menghasilkan kesimpulan secara umum yaitu Kinerja Dinas Sosial, 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kota Yogyakarta di Tahun 2014 menunjukkan 

capaian yang belum maksimal. Yang disebabkan oleh beberapa faktor seperti 

kekurangan anggaran, pegawai dan infrastruktur. 
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