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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Memasuki milenium ketiga, tantangan dan persaingan di dunia
organisasi semakin ketat. Kedudukan manusia sebagai sumberdaya, semakin
penting. Sumberdaya manusia (SDM) tidak lagi dianggap sebagai faktor
produksi tetapi lebih dianggap sebagai aset organisasi yang penting,
Keefektifan dan keunggulan organisasi sangat tergantung pada kualitas
sumberdaya manusia yang dimiliki. Secara teoritis, kualitas SDM dalam suatu
organisasi yang tinggi diharapkan mampu meningkatkan kinerja organisasi.
Hal ini akan dapat tercipta dalam suatu lingkungan kerja yang kondusif, yang
antara lain dipengaruhi oleh tipe kepemimpinan yang tepat. Kepemimpinan
dibutuhkan manusia, karena adanya suatu keterbatasan dan kelebihan-
kelebihan tertentt pada manusia. Disinilah timbulnya kebutuhan akan
pemimpin dan kepemimpinan.

Sumberdaya manusia merupakan aset paling penting dalam suatu
organisasi karena merupakan sumber yang mengarahkan organisasi serta
mempertahankan dan mengembangkan organisasi dalam berbagai tuntutan
masyarakat dan zaman. Dengan demikian sumberdaya manusia perlu
dikembangkan secara terus menerus agar diperoleh kinélja yang bermutu

dalam arti sebenarnya yaitu pekerjaan yang dilaksanakan akan menghasilkan
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