
i 

 

PENGARUH WORK HAPPINESS, KOMITMEN ORGANISASI, DAN 

MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

(Studi Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Mojokerto) 

 

THE EFFECT OF WORK HAPPINESS, ORGANIZATIONAL 

COMMITMENT, AND  MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE 

(Study at Pratama Tax Office Mojokerto) 

 

Disusun Oleh: 

Dhea Kurniawati 

20180410421 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

 

2022  



ii 

 

PENGARUH WORK HAPPINESS, KOMITMEN ORGANISASI, DAN 

MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

(Studi Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Mojokerto) 

 

THE EFFECT OF WORK HAPPINESS, ORGANIZATIONAL 

COMMITMENT, AND  MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE 

(Study at Pratama Tax Office Mojokerto) 

 

SKRIPSI 

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan untuk Memperoleh Gelar Sarjana pada 

Fakultas Ekonomi Program Studi Manajemen Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disusun oleh: 

DHEA KURNIAWATI 

20180420421 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

 

2022 





vi 

 

MOTTO 

 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan” 

(QS. Al-Insyirah: 5) 

 

“Jalani hidup dengan berdoa dan berusaha” 

 

“Setiap harinya adalah satu kesempatan kamu untuk bisa berubah lebih baik” 

I Wuf U – Wulanfadi  
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