FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUTUSAN
MASYARAKAT KABUPATEN SLEMAN MENABUNG DI BANK
SYARIAH

FACTORS AFFECTING THE DECISION OF SLEMAN DISTRICT
SOCIETY TO SAVING IN SHARIA BANK

Oleh:

Dian Puspita Ratnhasari

20190430248

PROGRAM STUDI EKONOMI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
2023



FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUTUSAN
MASYARAKAT KABUPATEN SLEMAN MENABUNG DI BANK
SYARIAH

FACTORS AFFECTING THE DECISION OF SLEMAN DISTRICT
SOCIETY TO SAVING IN SHARIA BANK

SKRIPSI

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan untuk Memperoleh Gelar
Sarjana pada Fakultas Ekonomi Program Studi Ekonomi

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Oleh :

Dian Puspita Ratnasari

20190430248

PROGRAM STUDI EKONOMI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
2023



PERNYATAAN

Dengan ini saya,
Nama : Dian Puspita Ratnasari

Nomor Mahasiswa : 20190430248

Menyatakan bahwa skripsi ini dengan judul “ FAKTOR-FAKTOR
YANG MEMPENGARUHI KEPUTUSAN MASYARAKAT KABUPATEN
SLEMAN MENABUNG DI BANK SYARIAH” tidak terdapat karya yang
pernah diajukan untuk memperoleh gelar kerjasama di suatu Perguruan Tinggi, dan
sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah
ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang tertulis diacu dalam naskah ini
dan disebutkan dalam Daftar Pustaka. Apabila ternyata dalam skripsi ini diketahui
terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain,

maka saya akan bertanggung jawab dan menerima konsekuensi yang menyertainya.

Yogyakarta, 11 Februari 2023
MET

= TEM
1123AAKX331596363
& 2

SEPULUH RIBU RUPIAH

Dian Puspita Ratnasari



PERSEMBAHAN

Dengan mengucap syukur Alhamdulillah, skripsi ini saya persembahkan untuk:

1.

Allah SWT atas segala rahmat, nikmat serta hidayah-Nya yang telah
menuntun serta memberi jalan kemudahan dalam menghadapi segala ujian
yang telah terlewati.

Bapak Ayif Fathurrahman, S.E., S.E.l., M.Si. yang telah meluangkan
waktu, membimbing serta memberikan ilmunya.

Kedua orang tua saya, Bapak Bambang Supriyatin, S.E. Dan Ibu
Sukamtini S,Pd. yang selalu memberi dukungan penuh, memberikan
perhatian serta kasih sayang, dan yang selalu mendoakan anaknya.
Kakak-kakak saya, Ratri Eka, Arief Rahman, Riana Ayu, dan Ira
Oktaviana yang selalu memberikan dukungan dan semangat.

Bernadia Siwi yang selalu memberikan semangat serta dukungan sampai
sejauh ini.

Teman-teman KKN, Citra, Khusnul, Tasya, dan Salsa, yang selalu ada
dalam suka dan duka, dan selalu memberikan semangat, perhatian, serta
dukungan penuh hingga saat ini,

Teman-teman kerja, Gita, Ima, Luthfi, dan Mega, yang selalu memberikan

perhatian dan dukungan penuh sejauh ini.

Vi



KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat serta
karunia-Nya dalam penulisan skripsi dengan judul “FAKTOR-FAKTOR YANG
MEMPENGARUHI KEPUTUSAN MASYARAKAT KABUPATEN
SLEMAN MENABUNG DI BANK SYARIAH”. Skripsi ini disusun untuk
memenuhi salah satu persyaratan dalam memperoleh gelar sarjana ekonomi pada
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Y ogyakarta.

Penulis berharap bahwa skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi penulis
dan pembaca serta dapat menjadi ilmu yang bermanfaat. Penulisan skripsi ini
tidak terlepas dari dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu,
penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Dr. Ayif Fathurrahman, S.E., S.E.l., M.Si. selaku Dosen Pembimbing
dengan penuh kesabaran telah memberikan masukan, arahan serta
bimbingan selama proses penyelesaian skripsi ini.

2. Prof. Rizal Yaya, S.E., M.Sc., Ph.D., Ak., CA., CRP. selaku Dekan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

3. Dr. Endah Saptutyningsih, S.E., M.Si. selaku Ketua Program Studi
Ekonomi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

4. Seluruh Dosen Prodi Ekonomi yang selama ini telah memberikan ilmu dan
pembelajaran selama kegiatan perkuliahan.

5. Bapak dan Ibu serta saudara-saudaraku yang selalu memberikan doa,
semangat, dukungan dan memotivasi penulis hingga bisa menyelesaikan

studi.



6. Semua pihak yang telah memberikan dukungan, serta membantu penulis

selama proses pengerjaan skripsi ini.

Tidak ada kata yang jauh lebih indah selain ucapan terima kasih kepada
semua pihak yang telah memberikan bantuan penulis dalam
menyelesaikan skripsi ini. Penulis sadar skripsi ini masih terdapat banyak
kekurangan dan jauh dari kata sempurna, sehingga penulis berterima kasih
atas saran yang bersifat membangun agar mampu menyempurnakan

skripsi ini.

Yogyakarta, 6 Februari 2023

Penulis

D

Dian Puspita Ratnasari



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt [
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt i
PERNYATAAN . ..ottt bttt bbbt ne s i
IMOTTIO ettt et e s be s beeseeseese et et e benresreaneeneas v
PERSEMBAHAN. ... .ottt sttt ne e Vi
INTISARI e et e e e nre e e vii
ABSTRACT e Vil
KATA PENGANTAR ...ttt sttt iX
DAFTAR IS oottt Xi
DAFTAR TABEL ...oocoiiieeee ettt Xiii
DAFTAR GAMBAR ...ttt sttt Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A, Latar BelaKang ... 1

B. Rumusan Masalah Penelitian ............cccovreiinnecieeee e 11

C.  TUuan PeNeIILIAN .........ciieieiieeieeeeeee e 12

D.  Manfaat PENElItIan.........coeueiiririeeee e 13
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...t 14
N =g To Lo 1T ) TSR 14

1. Bank Syarian ..........coooiiii e 14

2. Manajemen Pemasaran (Marketing) .........ccccevveveeverinieeeenirieenenenen, 29

3. Perilaku KONSUMEN ........ooiiiiiieiiece e 32

4. Pengambilan KePULUSAN ............ceeiriririeieiireeeeeeeeie e 38

B.  Hasil Penelitian Terdaulu .............ccooeeeeieieiiieeeeeeeeeeeeeeeees 42

C. HIPOESIS ..ttt ettt b e sens 48

D. Kerangka Penelitian ..........cccocoivieiiieiiiciseeseeeteee e 49
BAB 111 METODE PENELITIAN .....oooiiiiiiie e 50
A, ODbjek Penelitian..........cceiirieeeiseee e 50

B.  JENIS DAt 51

C. Teknik Pengambilan Sampel..........cccooveiiinneeeeeeee e 51

D. Teknik Pengumpulan Data .............cccceevirrereiiniiieeceeeeeeeee s 53

E. Definisi Operasional Variabel Penelitian..............ccccoeeeeevvieeerisieeresee 53

1. KEPEICAYAAN ...t 54

2. REIGIUSITAS ......ecvveiece e 54

3. PeNgetanUuaN ........c.coiviiiicee s 55

Xi



4. Tingkat Bagi Nasil ... 55

F. Ui INStrumMen Data .........c.couiiiveveiiisicecse et 58
G. Analisis Data dan Uji HIPOtESIS .......ccccveveveeirieieieiieeceese s 60
1 UJi ASUMST KISTK ..o 60

2. Analisis Regresi Berganda............cccocvevviiieiieie s 62

3 UJIE HIPOLESIS ...t 63

4. Uji KOefiSien DeterminaSi.........cccovererererininesieieieseesie e 65
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.......ccccooiininincen, 66
A. Gambaran Umum Objek/ Subjek Penelitian............ccccooeevnirneninnnne. 66
B. Uji Kualitas Instrumen dan Data............cocoeeirireeeinireeeeesse e 68
C.  HaSIl PENEHTIAN ..o 70
1. Uji ASUMSIH KIASTK .....veciveciieciece e 70

2. Analisis Regresi Linier Berganda ...........ccccocvevveivieiieinie e, 75

3. UJi HIPOTESIS ..t 78

4. Uji DELEIMINGSI c..evveveceiecieccie et 81

D.  PeMBDANASAN .....c.ciiieece e 82
1. Pengaruh Kepercayaan terhadap Keputusan Masyarakat Kabupaten
Sleman Menabung di Bank Syariah ... 82

2. Pengaruh Religiusitas terhadap Keputusan Masyarakat Kabupaten
Sleman Menabung di Bank Syariah............ccccccovveviviieiiiecicie i, 83

3. Pengaruh Pengetahuan terhadap Keputusan Masyarakat Kabupaten
Sleman Menabung di Bank Syariah............ccccccovveviviieiieiniie s, 85

4. Pengaruh Tingkat Bagi Hasil terhadap Keputusan Masyarakat
Kabupaten Sleman Menabung di Bank Syariah .............c.cc.ccoeee. 86

5. Pengaruh Kepercayaan, Religiusitas, Pengetahuan, dan Tingkat Bagi
Hasil terhadap Keputusan Masyarakat Kabupaten Sleman

Menabung di Bank Syariah............cccccevviieiiene e 87

BAB V SIMPULAN, KETERBATASAN PENELITIAN, DAN SARAN/
IMPLIKASI KEBIJAKAN ...t 89
AL KESIMPUIAN.....ceee e 89
B. Keterbatasan Penelitian...........c.ccoeeiiriiieicieiseecee e 90
G SAIAN...eeeee e ettt ettt st a e enenaen 90
DAFTAR PUSTAKA . ettt ettt e e e e e nnae e nneeeens 91
LAMPIRAN .. oottt bbbttt sttt nb s 97

Xii



Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Perbedaan Sistem Bunga dengan Sistem Bagi Hasil .............c.cc......... 16
2 Perbedaan Bank Syariah dengan Bank Konvensional ........................ 28
3 Penelitian TerdaNUlU..........cccvveiiiiiiiic e 42
1 Kisi-Kisi Instrumen Penelitian ..........cccooeveneiiiieniniineee e 56
2 SKala LIKEIT ... 57
1 Hasil Uji Validitas INStrumen...........cccoovevieiiie i 68
2 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Variabel .............ccocooiiinininien. 70
3 UJIENOIMAITAS ...t 72
A UJEKOTEIAST ... 73
5 Uji MUIIKOIINEAITTAS .....vveevieciie e 73
6 Uji HesterokedastiSitas.........ccoveiieiieiiie i 74
7 Uji Analisis Regresi Linier Berganda .........cccccooevieveiinnienncnie e, 76
8 Hasil Uji t (Uji Parsial).........ccooveiiiiiiiiiieieeeeece e 79
9 Hasil Uji F (Uji SIMUltan) ..o 81
10 Hasil Uji Determinasi (R SQUAIE) .......cccooerererinieieieie e 81

xiii



Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Statistika Bank Syariah............ccoceviiiiiiiniieieee s 4
2 Statistika Bank Konvensional.............cccccevevieiiinienieene e 4
3 Perkembangan Aset Perbankan Syariah ............ccoocevviiniiinnnn 5
4 Pertumbuhan Aset Perbankan Syariah ............cccoocevviieiieiicicceen, 6
5 Jumlah Masyarakat Muslim dan Non Muslim Kabupaten Sleman .. 7
1 KUrVa INAITEIEN....c.eiiiie e 38
2 Kerangka PIKIT .........ooiiiiiiiiieiie e 49
1.JeniS KeIamIiN......ooiiieie e 66
2 USHB. ettt bbb 66
S PENAIAIKAN ..o s 67
e T Ly OSSR 67
5 Grafik Histogram Uji Normalitas............cccccvevviieiecieic e, 71
6 Normal Q-Q PlOL.........cooviiiiiee e 71
7 SCALtEIPIOt ... .o 75

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian ..o 98
Lampiran 2 Tabulasi Data KUESIONET ..........cccccvieiiiiniiineeee s 101
Lampiran 3 Uji Kualitas Instrumen dan Data...........c.ccocevvieieneiencncnenn, 116
Lampiran 4 Uji Asumsi KISIK ..........ccooveiiiieiiieccicsece e 120
Lampiran 5 Uji Analisis Regresi Linier Berganda ...........ccccccoecevveveciieinenen. 122
Lampiran 6 Uji HIPOTESIS ......ccveiuieieiiececc sttt 123
Lampiran 7 UjJi DEtermMiNGSI ........ccccurviirieiieieieiese s 123

XV



