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keikhlasan ibu dan bapak saya, semoga dipanjangkan umurnya, disehatkan akal dan
badannya di mudahkan rejekinya, supaya bisa melihat saya sukses dan bisa
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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh akuntabilitas, gaya
kepemimpinan, budaya organisasi dan iklim organisasi pada kinerja pegawai.
Subjek penelitian ini adalah pegawai PT. Pos Indonesia Bandung, Jawa Barat.
Penelitian ini merupakan penelitian sensus dengan jumlah sampel sebanyak 53
responden. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan kuesioner yang
di analisis dengan metode Regresi Linier Berganda.

Hasil penelitian menunjukkan akuntabilitas berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Kkinerja pegawai, gaya kepemimpinan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja pegawai, budaya organisasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja pegawai, dan iklim organisasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja pegawai.

Kata kunci: Pos Indonesia, Akuntabilitas, Gaya Kepemimpinan, Budaya
Organisasi, Iklim Organisasi, Kinerja



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of accountability,
leadership style, organizational culture and organizational climate on employee
performance. The subjects of this research are employees of PT. Pos Indonesia
Bandung, West Java. This research is a census research with a total sample of 53
respondents. The data collection method used was a questionnaire which was
analyzed using the Multiple Linear Regression method.

The results showed that accountability has a positive and significant effect on
employee performance, leadership style has a positive and significant effect on
employee performance, organizational culture has a positive and significant effect
on employee performance, and organizational climate has a positive and significant
effect on employee performance.

Keywords: Pos Indonesia, Accountability, Leadership Style, Organizational
Culture, Organizational Climate, Performance
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