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PERSEMBAHAN 

 

 Bismillahirrahmanirrahim, Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan saya kemudahan, kelancaran dan rahmat sehingga saya dapat 

menyelesaikan skirpsi yang berjudul “Pengaruh Electronic Word of Mouth (E-

WoM), Celebrity Endorser, dan Persepsi Harga Terhadap Citra Merek dan 

Keputusan Pembelian Konsumen Pengguna Shopee Di Yogyakarta”. Skripsi 

ini saya persembahkan untuk segala pihak yang sudah membantu saya:  

1. Teruntuk Ayah (Sjaffrie Asmoro Djati, S.E.) dan Bunda (Sustina Siwi 

Widiasih) terimakasih selalu memberikan saya motivasi dan dukungan 

selama menyelesaikan masa studi ini. Skripsi ini saya persembahkan untuk 

kedua orang tua saya sebagai tanda bakti dan terimakasih atas dukungan 

dan doanya. Semoga selalu diberikan lindungan oleh Allah SWT.  

2. Keluarga serta saudara yang telah memberikan dukungan dan doa kepada 

saya dalam proses pengerjaan tugas akhir skripsi. 

3. Teman-teman kuliah saya yang selalu memberikan dukungan, bantuan, 

dan semangat. 

4. Segala pihak yang sudah membantu saya mulai dari doa, semangat, nasihat 

dan lainnya sehingga saya mampu menyelesaikan skripsi ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 



KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Wr. Wb  

 Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan saya 

kemudahan, kelancaran dan rahmat sehingga saya dapat menyelesaikan skirpsi 

yang berjudul “Pengaruh Electronic Word of Mouth (E-Wom), Celebrity 

Endorser, dan Persepsi Harga Terhadap Citra Merek dan Keputusan 

Pembelian Konsumen Pengguna Shopee Di Yogyakarta”. Skripsi ini disusun 

untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam memperoleh gelar sarjana pada 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. Penulis mengambil topik ini dengan harapan hasil 

penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan referensi untuk penelitian 

selanjutnya dan membantu dalam penyajian informasi untuk pengadakan 

penelitian serupa. 

 Penyelesaian skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan dan dukungan 

berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis mengucapkan 

terimakasih sebanyak-banyaknya kepada:  

1. Bapak Prof. Rizal Yaya, SE., M.Sc., M.Si., Ph.D., Ak., CA., CRP selaku 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta yang telah memberikan kemudahan selama penulis 

menyelesaikan studi.  



2. Ibu Dr. Rr. Sri Handari Wahyuningsing, SE., M.Si selaku ketua Program 

Studi Magister Manajemen yang telah memberikan petunjuk, bimbingan 

dan kemudahan selama penulis menyelesaikan studi. 

3. Ibu Retno Widowati PA, S.E., M.Si., Ph.D selaku dosen pembimbing 

skripsi yang telah memberikan bimbingan, masukan, dan arahan selama 

proses penyelesaian skripsi ini. 

4. Segenap Dosen Program Studi Manajemen yang telah memberikan 

ilmunya dari awal perkuliahan hingga akhir, semoga ilmu yang diperoleh 

dapat bermanfaat dalam kehidupan. 

5. Kedua orang tua yang senantiasa memberikan semangat dan motivasi 

dalam mengerjakan skripsi.  

6. Semua pihak yang telah memberikan dukungan, bantuan, kemudahan dan 

semangat dalam proses penyelesaian skripsi.  

Sebagai kata akhir, manusia tidak luput dari kesalahan, penulis 

menyadari masih banyak kekurangan dalam skripsi ini. Oleh karena itu, 

kritik, saran dan pengembangan peneliti selanjutnya sangat diperlukan.  

Wassalamualaikum Wr.Wb 

Yogyakarta, 25 Januari 2023 

 

 

Cheshil Laily Dhiya Ulhaq  
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