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Abstrack 

This research delves into the public diplomacy strategies employed by the 

Embassy of the Republic of Indonesia (KBRI) in Bern through the Indonesian 

Language for Foreign Speakers (BIPA) program during 2020-2022. This research 

aims to uncover and analyze the strategies utilized by KBRI Bern in promoting the 

BIPA program, focusing on efforts to increase Swiss community participation in the 

program. The outcomes of these public diplomacy strategies include heightened 

interest in learning the Indonesian language among Swiss citizens, an enhanced cross-

cultural understanding, and the strengthening of diplomatic and trade relations 

between Indonesia and Switzerland. The BIPA program at KBRI Bern serves as a 

language learning initiative and a potent tool in fostering a chain reaction of positive 

effects in bilateral relations. This research offers valuable insights into how public 

diplomacy through language education can effectively contribute to bolstering state 

relations. The concept of "relations building," involving direct and continuous 

communication, enables the effective and sustainable conveyance of crucial messages. 

Keywords: 

Diplomacy Public, KBRI Bern, Swiss, BIPA, IE-CEPA, MLA 

Abstrak 

Penelitian ini menggali strategi diplomasi publik yang digunakan oleh 

Kedutaan Besar Republik Indonesia (KBRI) di Bern melalui program Bahasa 

Indonesia untuk Penutur Asing (BIPA) selama tahun 2020-2022. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengungkap dan menganalisis strategi yang digunakan oleh KBRI 

Bern dalam mempromosikan program BIPA, dengan fokus pada upaya meningkatkan 

partisipasi masyarakat Swiss dalam program tersebut. Hasil dari strategi diplomasi 

publik ini meliputi peningkatan minat warga Swiss dalam mempelajari bahasa 

Indonesia, pemahaman lintas budaya yang lebih baik, serta penguatan hubungan 

diplomatik dan perdagangan antara Indonesia dan Swiss. Program BIPA di KBRI Bern 

berfungsi sebagai inisiatif pembelajaran bahasa dan sebagai alat yang kuat dalam 

menciptakan efek domino dalam hubungan bilateral. Penelitian ini memberikan 

wawasan berharga tentang bagaimana diplomasi publik melalui pendidikan bahasa 

dapat efektif dalam memperkuat hubungan antarnegara. Konsep "Relations Building," 

yang melibatkan komunikasi langsung dan berkelanjutan, memungkinkan 

penyampaian pesan penting secara efektif dan berkelanjutn. 

Kata kunci : 

Diplomasi Publik, KBRI Bern, Swiss, BIPA, IE-CEPA, MLA 
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