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ABSTRAK 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Program Studi Ilmu Komunikasi  

Konsentrasi Advertising 

Junita Syaputri Ayuwanjani / 20170530183 

Strategi Manajemen Konflik Antarpribadi Pada Pasangan Suami-Istri Berstatus 

Mahasiswa Dengan Penerapan Teori Reduksi Ketidakpastian  

Tahun Skripsi : 2021 + 98 halaman + 1 gambar + 4 tabel 

Daftar Pustaka : 19 buku + 34 jurnal + 5 internet 

 

 Pernikahan muda saat ini telah menjadi trend, tak terkecuali di kalangan 

mahasiswa. Mahasiswa dengan usianya yang masih sangat muda dianggap belum siap 

untuk melangsungkan pernikahan jika dilihat dari segi mental, emosional dan 

finansialnya. Sehingga dari ketidaksiapan tersebut akan menimbulkan konflik 

antarpribadi. Konflik antarpribadi yang terjadi dapat diselesaikan dengan adanya 

manajamen konflik yang baik. Penelitian ini bermaksud untuk mengetahui manajamen 

konflik antarpribadi pada pasangan suami istri dengan status mahasiswa. Adapun tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan sumber dan strategi manajemen konflik 

antarpribadi yang terjadi pada pasangan suami-istri dengan status mahasiswa. Metode 

penelitian ini berjenis kualitatif deskkriptif dengan informan yang berjumlah 3 (tiga) 

pasang dengan teknik pengambilan informan yaitu accidental sampling. Data diperoleh 

melalui wawancara mendalam (indepth interview). Uji validitas data menggunakan 

triangulasi sumber dengan tujuan untuk membandingkan dan mengecek derajat 

kepercayaan suatu informasi. Dari hasil penelitian, dapat ditarik kesimpulan bahwa 

konflik yang terjadi dalam pernikahan pasangan suami istri dengan status mahasiswa 

bersumber dari finansial, tujuan yang berbeda serta pribadi masing-masing dan 

manajemen konflik yang ditempuh adalah dengan kolaborasi, kompromi, dan akomodatif. 

Dalam mengurangi ketidakpastian, strategi yang digunakan adalah pasif dan interaktif. 

Hal tersebut pun dipengaruhi oleh kerpibadian dari masing-masing individu, budaya yang 

berhubungan dengan cara berbicara dari daerah yang digunakan, serta usia yang masih 

sangat muda, sehingga pasangan suami istri dengan status mahasiswa cenderung tidak 

dapat menyelesaikan konflik antarpribadi yang terjadi dipernikahannya dengan lebih 

dewasa.  

Kata kunci: Manajemen Konflik, Teori Reduksi Ketidakpastian, Pernikahan Muda, 

Mahasiswa. 
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ABSTRACT 

Muhammadiyah University of Yogyakarta 

Faculty of Social Sciences and Political Sciences  

Communication Studies Program   

Concentration Of Advertising 

Junita Syaputri Ayuwanjani / 20170530183  

Interpersonal Conflict Management Strategy in Student Status Husband-Wife With 

The Application of Uncertainty Reduction Theory  

Thesis Year : 2021 + 98 pages + 1 pictures + 4 tables 

List Of Libraries : 19 books + 34 journals + 5 internet 

 

Today's young marriage has become a trend, including among college students. 

Students with a very young age are considered not ready to get married if they are seen 

from a mental, emotional and financial perspective. So that this unpreparedness will lead 

to interpersonal conflict. Interpersonal conflicts that occur can be resolved with good 

conflict management. This study intends to determine the management of interpersonal 

conflicts between married couples with student status. The purpose of this study is to 

describe the sources and strategies of interpersonal conflict management that occur in 

married couples with student status. This research method is descriptive qualitative type 

with 3 (three) pairs of informants with the informant retrieval technique, namely 

accidental sampling. Data obtained through in-depth interviews. The data validity test 

used source triangulation in order to compare and check the degree of confidence in the 

information. From the research results, it can be concluded that the conflict that occurs in 

the marriage of a married couple with student status comes from financial, different goals 

and personalities, and the conflict management that is pursued is collaboration, 

compromise, and accommodation. In reducing uncertainty, the strategies used are passive 

and interactive. This is also influenced by the personality of each individual, culture 
related to the way of speaking from the area used, as well as the very young age. 

Keywords: Conflict Management, Uncertainty Reduction Theory, Young Marriage, 

Students. 
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