Marketing Communication Strategy of Brother House Café Wonosobo in
Attract the Interest through Instagram Account @brotherhouse.lounge in
2023

ABSTRAK

Perkembangan bisnis dibidang kuliner meningkat disetiap tahunnya. Para pelaku bisnis berlomba-lomba
menunjukan keunikan agar dapat menarik perhatian dan dapat bersaing dipasaran sehingga bisnisnya bisa
berkembang, salah satunya adalah kafé Brother house Wonosobo. Kemunculan kafe — kafe baru yang mendorong
Brother house kafé harus menciptakan strategi komunikasi pemasaran salah satunya menggunakan media sosial
Instagram untuk menarik konsumen. Tujuan penelitian adalah untuk mendeskripsikan strategi komunikasi
pemasaran Brother house dalam menarik minat melalui Instagram. Riset ini dalam analisanya akan menggunakan
teori komunikasi pemasaran terpadu (IMC) untuk mengetahui implementasi strateginya selain itu AISAS
digunakan untuk melihat perilaku konsumen. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif
dengan menggunakan wawancara dan dokumentasi serta menganalisis data kualitatif yaitu reduksi data, penyajian
data dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini diharapkan akan menunjukkan bagaimana strategi komunikasi
pemasaran yang dilakukan kafe Brother house melalui Instagram.
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ABSTRAK

Business development in the culinary field increases every year. Business owner are competing to show
uniqueness in order to attract attention and be able to compete in the market so that their business can grow, one
of which is the Brother house café Wonosobo. The emergence of new cafes that encourage Brother house café
must create a marketing communication strategy, one of which uses social media Instagram to attract consumers.
The research objective is to describe Brother house's marketing communication strategy in attracting interest
through Instagram. This research in its analysis will use Integrated Marketing Communication (IMC) theory to
find out the implementation of the strategy, besides that AISAS is used to see consumer behavior. This research
uses descriptive qualitative research methods using interviews and documentation and analyzes qualitative data,
namely data reduction, data presentation and conclusion drawing. The results of this study are expected to show
how the marketing communication strategy carried out by Brother house cafe through Instagram.
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