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Menyatakan secara sehat dan sadar bahwa penelitian dan penulisan tugas akhir saya
yang berjudul “UPAYA NESTLE DALAM MERESPON KRITIK GREENPEACE PADA
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HALAMAN MOTTO
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YJanganlah engkau bersikap lemah sehingga engkau akan diperas, dan
janganlah pula bersikap keras, sehingga engkau akan dipatahkan. (Seimbanglah dalam
segala urusan).”

“Do not be weak so that you will be squeezed, and do not be hard so that you will be
crushed. (Be balanced in all things).”

“Diam adalah Bijak. Tapi jika diammu diinjak-injak, maka bicaralah agar mereka
paham.”

“Silence is Wise. But if your silence is being stomped on, then speak up so that they get to
understand.”
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