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MOTTO 

 

“Barang siapa yang bertaqwa kepada Allah, niscaya Dia akan memberi jalan 

keluar.” 

(QS. At-Talaq: 2) 

 

“Allah SWT tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.” 

(QS. Al-Baqarah: 283) 

 

“Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu, dan boleh 

jadi (pula) kamu menyukai sesuatu, padahal ia amat buruk bagimu. Allah 

mengetahui, sedangkan kamu tidak mengetahui.” 

(QS. Al-Baqarah: 216) 
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PERSEMBAHAN 

 

Puji syukur kepada Allah SWT Yang Maha Pengasih lagi Maha 

Penyayang. Atas limpahan karunia dan kemudahan yang telah diberikan, 

sehingga dapat terselesaikan skripsi ini yang berjudul “ANALISIS 

KUALITAS PENGENDALIAN INTERNAL PADA SISTEM 

AKUNTANSI PENGGAJIAN (STUDI KASUS PADA RS PKU 

MUHAMMADIYAH GOMBONG)”. Shalawat serta salam saya haturkan 

kepada Nabi besar Muhammad SAW yang menjadi suri tauladan yang baik. 

Dengan penuh rasa syukur skripsi ini saya persembahkan kepada:  

1. Kepada kedua orang tua saya yaitu Bapak Ilhadi dan Ibu Partiyem yang 

tiada lelah dalam mendoakan dan selalu memberi dukungan untuk 

kelancaran dan kemudahan dalam setiap langkah yang saya lalui hingga saat 

ini, sehingga bisa menyelesaikan skripsi ini dan mendaptkan gelar 

pendidikan yang lebih baik.  

2. Kepada kaka saya yaitu Sherli Ardianti dan Novan Dwi Ardian yang selalu 

turut memberi dukungan, bekal ilmu dan saran dalam menyelesaikan skripsi 

ini.  

3. Kepada Bapak Prof. Dr. Suryo Pratolo, M.Si., Ak., CA., CGAA selaku 

dosen pembimbing skripsi yang telah memberikan arahan, saran, serta 

masukan sehingga bisKepada a menyelesaikan karya tulis ini dari awal 

penelitian, penyusunan proposal, hingga dapat terselesaikannya skripsi ini.  

4. Kepada seluruh Bapak/Ibu Dosen Akuntansi Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta yang telah memberikan banyak ilmu yang berguna dan berperan 
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untuk menyelesaikan karya tulis ini sehingga dapat berguna dalam dunia 

kerja nanti.  

5. Kepada Pak Sahlan, Mas Prima, Ibu Wuri, Ibu Fatimah, Mba Rukhul, Ibu 

Riza, Ibu Pudji, dan Ibu Muslimah selaku staf, manajer, dan direktur Rumah 

Sakit PKU Muhammadiyah Gombong yang telah membantu saya dalam 

mendapatkan informasi, memberi arahan serta memberi dukungan untuk 

penyusunan skripsi ini.  

6. Kepada Laksa Arditama Hanggoro yang selalu membersamai, mendukung, 

memberi saran serta arahan, memberi perhatian, dan juga selalu 

mendengarkan keluh kesah saya dalam proses menyelesaikan skripsi ini.  

7. Kepada Bimo dan Amelya Niken selaku teman seperbimbingan yang telah 

membantu saya dengan memberi saran dan arahan dalam menyusun skripsi 

ini 

8. Kepada teman-teman saya yaitu Novi, Rinda, Mba Rani, Mba Dyan, Mba 

Zia, Dwi Nur Fitriyani, Andin, Arum, Yani, Vika, dan teman-teman yang 

lain yang tidak bisa saya sebutkan satu per satu yang telah membersamai, 

memberikan semangat serta dukungan kepada saya, dan mendengarkan 

segala kisah dan keluh saya selama masa perkuliahan serta dalam proses 

menyelesaikan skripsi ini.  
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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb.  

Dengan menyebut nama Allah SWT yang Maha Pengasih lagi Maha 

Penyayang, penulisa panjantkan puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT, 

yang telah melimpahkan rahmat, hidayah, serta karunia-Nya. Sehingga 

diberikan kemudahan dalam penyusunan skripsi, dari observasi sampai dengan 

terselesaikannya penelitian ini yang berjudul “ANALISIS KUALITAS 

PENGENDALIAN INTERNAL PADA SISTEM AKUNTANSI 

PENGGAJIAN PADA RUMAH SAKIT PKU MUHAMMADIYAH 

GOMBONG”.  

Penyusunan skripsi ini merupakan salah satu syarat dalam memperoleh 

gelar sarjana (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. Pemilihan topik pada penelitian ini diharapkan 

mampu meningkatkan kualitas sistem pegendalian internal pada sistem 

akuntansi penggajian rumah sakit sehingga sistem akuntansi penggajian ruamh 

sakit dapat berjalan sebagaimana mesinya, hal tersebut dikarenakan 

pengendalian internal pada sistem akuntansi penggajian tesebut mampu 

meminimalisir terdapatnya kesalahan ataupun fraud di Rumah Sakit PKU 

Muhammadiyah Gombong.  

Penulisan Skripsi ini tentu tidak terlepas dari bimbingan, dukungan, serta 

bantuan dari berbagai pihak. Sehingga penulis mengucapkan Terima kasih 

kepada pihak – pihak yang telah banyak membantu baik secara moril maupun 

materil. Ucapan terima kasih ini penulis sampaikan khususnya kepada: 

1. Allah SWT yang telah memberikan kekuatan, kesabaran, petunjuk, 

kemudahan, serta kelancaran bagi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.  

2. Ayah, Ibu serta keluarga besar penulis yang telah memberikan doa, 

dukungan, serta perhatian sehingga dapat terselesaikannya skripsi ini.  

3. Bapak Prof. Rizal Yaya, S.E., M.Sc., Ph.D., Ak., CA., CRP selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakara.  
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4. Ibu Dr. Dyah Ekaari Sekar Jatiningsih, S.E., M.Sc., QIA., Ak., CA selaku 

Kepala Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta.  

5. Bapak Prof. Dr. Suryo Pratolo, M.Si., Ak., Ca., CGAA selaku dosen 

pembimbing skripsi yang telah memberikan saran serta arahan dalam 

menyelesaikan penulisan skripsi ini.  

6. Bapak, Ibu dan seluruh Dosen Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta yang telah memberikan 

ilmunya selama peneliti menimba ilmu di studi ini.  

7. Kepada sahabat serta teman – teman yang senantiasa memberikan 

dukungan, semangat dan motivasi selama masa perkuliahan ini.  

8. Kepada pihak – pihak Rumah Sakit PKU Muhammadiyah Gombong yang 

telah memberikan arahan, saran, dukungan, serta bantuan sehingga 

mempermudah peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini.  

Semoga semua motivasi, semangat, dukungan, serta ilmu yang telah 

diberikan mendapat balasan yang berlipat ganda dari Allah SWT. Penulis 

menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan serta keterbatasan 

pengetahuan dalam penulisan skripsi ini, dan penulis menyadari bahwa skripsi 

ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh sebab itu, kritik serta saran dari 

beberapa pihak sangat penulis harapkan untuk pengembangkan penelitian 

selanjutnya, sehingga dapat memperdalam karya tulis dengan topik ini. 

 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.  

 

Yogyakarta, 22 April 2024 

 

 

 

Yuliana Triwidya 

 



 

viii 

 

DAFTAR ISI DAFTAR ISI 

  

 
BAB I PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

A. Latar Belakang .............................................................................................. 1 

B. Rumusan Masalah ......................................................................................... 9 

C. Tujuan Penelitian ........................................................................................ 10 

D. Manfaat Penelitian ...................................................................................... 10 

BAB II LANDASAN TEORI ............................................................................ 12 

A. Teori Organisasi.......................................................................................... 12 

B. Good Governance ....................................................................................... 17 

C. Teori Agensi ............................................................................................... 21 

D. Teori Legitimasi.......................................................................................... 25 

E. Sistem Pengendalian Internal ..................................................................... 27 

F. Pengertian Sistem ....................................................................................... 30 

G. Tujuan Sistem ............................................................................................. 32 

H. Pengertian Sistem Akuntansi ...................................................................... 33 

I. Sistem Akuntansi Pengeluaran Kas ............................................................ 36 

J. Sistem Akuntansi Penggajian ..................................................................... 38 

K. Rumah Sakit................................................................................................ 41 

L. Penelitian Terdahulu ................................................................................... 43 

BAB III METODE PENELITIAN ................................................................... 48 

A. Lokasi dan Waktu Penelitian ...................................................................... 48 

B. Jenis Penelitian ........................................................................................... 49 

C. Sumber Data ............................................................................................... 50 



 

ix 

 

D. Teknik Analisis Data .................................................................................. 51 

E. Validitas Data ............................................................................................. 52 

F. Proses Analisis Data ................................................................................... 54 

G. Pengumpulan Data ...................................................................................... 56 

H. Kerangka Konsep Penelitian....................................................................... 52 

BAB IV HASIL PENELITIAN ......................................................................... 73 

BAB V PENUTUP ............................................................................................ 115 

A. Simpulan ................................................................................................... 115 

B. Saran ......................................................................................................... 116 

DAFTAR PUSTAKA ....................................................................................... 117 

LAMPIRAN ...................................................................................................... 122 

 

 

 


