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HALAMAN PERNYATAAN

Saya menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa sepanjang pengetahuan saya di
dalam naskah Tesis ini tidak terdapat karya ilmiah yang pernah diajukan oleh
orang lain untuk memperoleh gelar akademik di suatu Perguruan Tinggi, dan tidak
terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain,
kecuali yang secara tertulis dikutip dalam naskah ini dan disebutkan dalam
sumber kutipan dan daftar pustaka. Apabila dikemudian hari ada yang mengklaim
bahwa karya ini adalah milik orang lain dan dibenarkan secara hukum, maka saya

bersedia dituntut berdasarkan hukum yang berlaku di Indonesia.

Yogyakarta, 15 April 2015

Yang Membuat Pernyataan,

dr. Zuhirda Emra Noor
20131030078



KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah Tuhan semesta alam, tiada yang lebih mulia dari-
Nya, tiada yang lebih sempurna dari rahmat-Nya, dengan penuh rasa syukur
penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rizki. ni’mat dan petunjuk-Nya yang
tiada henti serta sholawat dan salam semoga selalu tercurah kepada junjungan kita
Rasulullah Muhammad SAW beserta para keluarga, sahabat, tabi’in, tabi’it
tabi’in, dan para pengikut beliau hingga akhir zaman. Akhirnya proposal tesis
dengan judul “Analisis Gap Bidang Sumber Daya Manusia RS PKU
Muhammadiyah Yogyakarta Unit Il menuju RS Tipe B” dapat terselesaikan
sebagaimana yang diharapkan.

Penulisan tesis ini dilakukan untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh
derajat Magister Manajemen Rumah Sakit di Fakultas Kedokteran dan Ilmu
Kesehatan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta, selain itu juga sebagai sarana
melatih kemampuan dalam rangka mengembangkan ilmu pengetahuan dalam
bidang kedokteran dan manajemen rumah sakit.

Dengan bantuan dan dukungan dari berbagai pihak, penelitian ini dapat
terselesaikan dengan baik, maka pada kesempatan ini, penulis ingin
menyampaikan ucapan terimakasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Bambang Cipto, MA selaku Rektor Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta.

2. dr. H. Erwin Santosa, Sp. A, M.Kes selaku Kepala Pasca Sarjana Magister
Manajemen Rumah Sakit Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

3. dr. Ardi Pramono, Sp.An, M.Kes selaku dekan Fakultas Kedokteran dan Ilmu
Kesehatan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

4. Qurrotul Aini, SKG, M. Kes, selaku dosen pembimbing dalam penelitian ini.

5. dr. Ahmad Faesol Sp. Rad dan dr. Arifuddin Sp. OT seluruh jajaran karyawan
Rumah Sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta Unit II yang telah membantu

dalam proses penelitian Tesis ini.
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Ibunda Hj. Dra. Nuriyah, Apt; dan Ayahanda H. DR. dr. Akhmad Makhmudi
Sp. B., Sp. BA atas curahan doa, ridho, wejangan, kebersamaan, kasih
sayang, dan dukungannya selama ini merupakan modal terbesar dan motivasi
sukses berlipat untukku.

Simbah kakung Abdul Hamid (Alm) dan simbah Hj. Jazi’ah, Eyang Kakung
H. Muh. Sholeh (Alm) dan Eyang putri Hj. Muzayannah (almh). Semoga
cucu-mu ini bisa menjadi orang yang amanah, fathonah dan ihsan.

Kakakku dan Adik-adikku, dr. Hafni Zuchra Noor, MMR dan suami Soni
Sutejo, SE, dr. Yofizal Idham Ahmad dan dr. Noor Afif Mahmudah. Terima
kasih untuk saran, arahan, doa dan bimbingannya.

Keluarga besar Bani Hamid, terimakasih untuk motivasi, doa dan spirit yang
diberikan kepadaku.

Teman-teman seperjuangan kelompok koass PKU Muhammadiyah
Yogyakarta. Terimakasih untuk kebersamaan selama 2 tahun ini, semoga
kelak menjadi dokter yang sukses akhirat & dunia.

Semua pihak yang terkait yang telah memberikan bantuan dalam
penyelesaian tesis ini.

Serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang

telah menjalin tali ukhuwah dan silaturrahim dengan penulis, mohon ikhlaskan

segala khilaf dari penulis, semoga Allah SWT membalas semua kebaikan kalian.

Penulis sadar bahwa penelitian ini masih jauh dari sempurna, kritik dan

saran yang mambangun sangat diharapkan. Semoga penelitian ini dapat

bermanfaat. Aamiiin.

Yogyakarta, April 2015

Penulis,

dr. Zuhirda Emra Noor
20131030078
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HALAMAN PERSEMBAHAN

Karya ini dipersembahkan kepada
Allah SWT
Muhammad SAW

Ayahanda DR. dr. H. Akhmad Makhmudi, Sp. B, Sp.BA dan Ibunda
Hj. Nuriyah Akhmad, Apt.
Ungkapan rasa hormat dan baktiku

Kakak dan adik-adikku, dr. Hafni Zuchra Noor, MMR, Soni Sutejo, SE,
dr. Yofizal Idham Ahmad, dr. Noor Afif Mahmudah.
Ungkapan rasa kasih dan sayangku

Untuk teman-teman terbaik
Koass PKU Muhammadiyah Yogyakarta Angkatan 45
Semua Guru-guruku
yang selalu membimbingku dalam mencari ilmu

Inspirator yang turut menggerakkan langkahku

Untuk semua sahabat, saudara-saudari, dan rekan sejawatku,
Terimakasih atas dukungan, doa dan semangatnya
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HALAMAN MOTTO

Maka Nikmat Tuhanmu yang Manakah Lagi yang Akan Kau Dustakan?
Q.S. 55:55)

“Berlomba-lombalah dalam berbuat baik..”
(QS. Al-Bagarah: 148 atau QS. Al-Maidah: 51).

Karena Sesungguhnya Setelah Kesulitan Itu Ada Kemudahan-Kemudahan;
Sesungguhnya Setelah Kesulitan Itu Ada Kemudahan-Kemudahan
(Q.S. 94:5-6)

“Barangsiapa bersungguh-sungguh, sesungguhnya kesungguhannya itu
adalah untuk dirinya sendiri.” (QS Al-Ankabut [29]: 6)

Do All with Sincerity

Tidak Ada yang Perlu Ditakutkan Dimasa Depan.
Kehidupan Akan Menemukan Jalannya Sendiri
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