
PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI, FEELING ATAS 

AKUNTABILITAS KEUANGAN, DAN MOTIVASI TERHADAP 

KINERJA MANAJERIAL 

(Studi Empiris Pada Pusat Kesehatan Masyarakat di Kabupaten Bengkalis) 

 

THE EFFECT OF COMMITMENT, FEELING OF FINANCIAL 

ACCOUNTABILITY, MOTIVATION ON MANAGERIAL PERFORMANCE 

(Empirical Study at Community Health Centers in Bengkalis Regency) 

 

SKRIPSI 

 

Disusun oleh: 

ANJELI WULANDARI 

20200420099 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

2024 

  



vii 
 
 

PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI, FEELING ATAS 

AKUNTABILITAS KEUANGAN, DAN MOTIVASI TERHADAP 

KINERJA MANAJERIAL 

(Studi Empiris Pada Pusat Kesehatan Masyarakat di Kabupaten Bengkalis) 

 

THE EFFECT OF COMMITMENT, FEELING OF FINANCIAL 

ACCOUNTABILITY, MOTIVATION ON MANAGERIAL PERFORMANCE 

(Empirical Study at Community Health Centers in Bengkalis Regency) 

 

SKRIPSI 

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan untuk Memperoleh Gelar Sarjana pada  

Fakultas Ekonomi Program Studi Akuntansi  

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

 

 

 

Disusun oleh: 

ANJELI WULANDARI 

20200420099 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

2024 

  



viii 
 
 

PERNYATAAN 

 

  



ix 
 
 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

Motto 

 

“Sayangi diri sendiri dengan berupaya hidup lebih sehat dan lebih bahagia” 

 

“Apapun yang telah terjadi, hidup tetap terus berjalan” 

(Anjeli Wulandari) 

 

Persembahan 

 

Tiada lembar yang paling indah dalam laporan skripsi ini kecuali lembaran 

pengesahan. Dengan mengucap Syukur atas Rahmat Allah Swt, skripsi ini saya 

persembahkan sebagai tanda bukti kepada orangtua saya tercinta dan diri saya 

sendiri. Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada: 

1. Teristimewa dan terutama penulis sampaikan ucapan terimakasih kepada 

kedua orang tua penulis, yang tersayang Ayahanda Jefri dan Ibunda Susanti 

tercinta orang yang selalu menjadi penyemangat saya sebagai sandaran dari 

kerasnya dunia yang tidak henti-hentinya memberikan kasih sayang dengan 

penuh cinta. Terima kasih selalu berjuang untuk kehidupan saya. Terima kasih 

untuk semua berkat doa dan dukungan papa dan mama saya bisa berada di titik 

ini. Sehat selalu dan hiduplah lebih lama lagi papa dan mama harus selalu ada 

di setiap perjalanan dan pencapaian saya. I love you more more more.  

2. Kedua untuk diri saya sendiri, Anjeli Wulandari karena telah mau berjuang dan 

bertahan sejauh ini tidak pernah menyerah dalam mengerjakan tugas akhir ini 

dengan menyelesaikan sebaik dan semaksimal mungkin, ini merupakan 

pencapaian yang patut dibanggakan untuk diri sendiri. 



x 
 
 

KATA PENGANTAR 

Segala Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan  segala rahmatNya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

dengan judul “Pengaruh Komitmen Organisasi, Feeling Atas Akuntabilitas 

Keuangan, Dan Motivasi Terhadap Kinerja Manajerial” guna memenuhi sebagian 

persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana program studi Akuntansi pada 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.  

Penulis menyadari kelemahan serta keterbatasan yang ada sehingga dalam 

menyelesaikan skripsi ini memperoleh bantuan dari berbagai pihak, dalam 

kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terimakasih kepada  : 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Gunawan Budiyanto, M.P., IPM., ASEAN.Eng. selaku 

Rektor Universitas Muhammadiyah Yogyakarta yang telah memberikan 

kesempatan untuk belajar dan mengembangkan kepribadian kepada penulis. 

2. Bapak Prof. Rizal Yaya, S.E., M.Sc., Ph.D., Ak., CA., CRP. Selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

3. Ibu Dr. Dyah Ekaari Sekar J, S.E., M.Sc., QIA., AK., CA. selaku ketua 

Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

4. Bapak Prof. Dr. Suryo Pratolo, S.E., M.Si., Ak., CA., CGAA, selaku 

pembimbing yang telah memberikan bimbingan, motivasi, pemikiran, saran-

saran, dan petunjuk dalam menyelesaikan proposal ini. 

5. Seluruh dosen dan staf Program Studi Akuntansi FEB Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta yang turut memberikan bantuan, bimbingan serta 

petunjuk dalam menyelesaikan proposal penelitian ini. 

6. Seluruh pegawai Pusat Kesehatan Masyarakat di Kabupaten Bengkalis yang 

telah memberikan ijin penelitian serta membantu memberikan data yang 

dibutuhkan dalam penelitian ini. 

7. Seluruh keluarga besar CUPEN yang tiada henti memberikan doa, motivasi 

dan dukungan moral kepada penulis. 



xi 
 
 

8. Sahabat-sahabat saya Widiana Widi Astuti dan Ariel Ananda selama 10 tahun 

ini selalu ada dan menemani disaat dunia tidak berpihak ke pada penulis.  

9. Teman-teman semasa kuliah, Annisa Henda, Herfi , Nadila, Baridoyy, Rere 

dan Mba Indah. Terimakasih atas supportnya selama ini, sampai bertemu di 

masa depan yang indah. Semoga kita tetap bersama dan menjadi orang sukses. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih banyak kekurangan baik isi maupun 

susunannya. Semoga skripsi ni dapat bermanfaat tidak hanya bagi penulis juga bagi 

para pembaca.   

 

Yogyakarta, 21 Agustus 2024 

 

Anjeli Wulandari 

 

  



DAFTAR ISI 

 
Halaman Sampul Depan ........................................................................................... i 

Halaman Judul .......................................................................................................... i 

Pengesahan Pembimbing ........................................................................................ ii 

Pengesahan Penguji ................................................................................................ iii 

Pernyataan ............................................................................................................ viii 

Motto Dan Persembahan ......................................................................................... v 

Intisari/ Abstract .................................................................................................... vii 

Kata Pengantar ..................................................................................................... viii 

Daftar Isi.................................................................................................................. x 

Daftar Tabel ......................................................................................................... xiii 

Daftar Gambar ...................................................................................................... xiv 

Daftar Lampiran .................................................................................................... xv 

BAB I Pendahuluan ................................................................................................ 1 

A. Latar Belakang ............................................................................................. 1 

B. Rumusan Masalah ........................................................................................ 9 

C. Tujuan Penelitian ......................................................................................... 9 

D. Manfaat Penelitian ....................................................................................... 9 

BAB II Tinjauan Pustaka ...................................................................................... 10 

A. Landasan Teori ........................................................................................... 10 

1. Stewardship Teori ................................................................................... 10 

2. Komitmen Organisasi ............................................................................. 11 

3. Feeling Akuntanbilitas Keuangan .......................................................... 12 

4. Motivasi .................................................................................................. 13 



ii 
 
 

5. Kinerja Manajerial .................................................................................. 14 

B. Hasil Penelitian Terdahulu ......................................................................... 14 

C. Penurunan Hipotesis .................................................................................. 15 

1. Pengaruh Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Manajerial ............... 15 

2. Pengaruh Feeling Akuntanbilitas Keuangan terhadap Kinerja 

manajerial……………………………………………………………………16 

3. Motivasi terhadap Kinerja Manajerial .................................................... 17 

D. Model Penelitian ........................................................................................ 19 

BAB III Metode Penelitian ................................................................................... 20 

A. Objek dan Subjek Penelitian ...................................................................... 20 

B. Jenis Data ................................................................................................... 20 

C. Populasi dan Sampel .................................................................................. 20 

D. Metode Pengumpulan Data ........................................................................ 22 

E. Operasional Variabel Penelitian ................................................................. 23 

1. Variabel Independen ............................................................................... 23 

2. Variabel Dependen ................................................................................. 24 

F. Metode Analisis Data ................................................................................. 25 

BAB IV Hasil Penelitian Dan Pembahasan .......................................................... 27 

A. Gambaran Umum Objek/ Subjek Penelitian .............................................. 27 

B. Uji Kualitas Instrumen dan Data ................................................................ 29 

1. Analisis Statistik Deskriptif .................................................................... 29 

2. Model Pengukuran (Outer Model) ......................................................... 31 

3. Model Struktural (Inner Model) ............................................................. 36 

C. Hasil Penelitian .......................................................................................... 37 

D. Pembahasan ................................................................................................ 38 



iii 
 
 

1. Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Manajerial ............. 38 

2. Pengaruh Feeling Akuntabilitas Terhadap Kinerja Manajerial .............. 39 

3. Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Manajerial .................................. 39 

BAB V Kesimpulan, Keterbatasan Penelitian Dan Saran/ Implikasi Penelitian .. 41 

A. Kesimpulan ................................................................................................ 41 

B. Keterbatasan Penelitian .............................................................................. 42 

C. Saran ........................................................................................................... 42 

D. Implikasi Penelitian .................................................................................... 42 

Daftar Pustaka ....................................................................................................... 43 

 

  



iv 
 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Hasil Pengukuran Indikator Kinerja Utama (IKU) ................................. 2 

Tabel 1.2 Akreditasi Puskesmas ............................................................................. 3 

Tabel 1.3 Re-Akreditasi .......................................................................................... 4 

Tabel 3.1 Sampel Penelitian .................................................................................. 21 

Tabel 3.2 Skor Penelitian ...................................................................................... 22 

Tabel 4.1 Distribusi Kuesioner ............................................................................. 27 

Tabel 4.2 Data Statistik Karakteristik Responden  ............................................... 28 

Tabel 4.3 Statistik Deskriptif ................................................................................ 30 

Tabel 4.4 Outer LoadingsSebelum Modifikasi ..................................................... 32 

Tabel 4.5 Outer Loadings Setelah Modifikasi ...................................................... 33 

Tabel 4.6 Fornell-Larcker Criterion  ..................................................................... 34 

Tabel 4.7 Cross Loadings ...................................................................................... 35 

Tabel 4.8 Cronbach’s Alpha dan Composite Realibility ....................................... 36 

Tabel 4.9 Adjusted R-Square ................................................................................ 36 

Tabel 4.10 Path Coefficients ................................................................................. 37 

  



v 
 
 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 3.1 Model Penelitian ............................................................................... 19 

Gambar 4.1 Tampilan Outer Model Pengukuran .................................................. 31 

Gambar 4.2 Tampilan Model Hasil Modifikasi .................................................... 34 

  



vi 
 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 ............................................................................................................ 47 

Lampiran 2 ............................................................................................................ 48 

Lampiran 3 ............................................................................................................ 49 

Lampiran 4 ............................................................................................................ 50 

Lampiran 5 ............................................................................................................ 51 

Lampiran 6 ............................................................................................................ 52 

Lampiran 7 ............................................................................................................ 53 

Lampiran 8 ............................................................................................................ 54 

Lampiran 9 ............................................................................................................ 59 

Lampiran 10 .......................................................................................................... 60 

Lampiran 11 .......................................................................................................... 63 

 

 

 


