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KATA PENGANTAR
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Penelitian ini bertujuan untuk menemukan strategi dan
pendekatan yang memungkinkan perusahaan untuk
mengimplementasikan  teknologi  Industri 4.0  tanpa
mengesampingkan peran penting manusia dalam proses
manufaktur. Menentukan nilai-nilai karyawan dan peran
pimpinan level bawah yang sesuai dengan operasional sistem
industri 4.0 yang mengutamakan keterlibatan manusia di PT
INKA, sehingga mampu beradaptasi menghadapi lingkungan
yang akan selalu terkoneksi dengan Internet. Penelitian ini
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