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MOTTO 

 

“Everyone can rise above their circumstances and achieve success if they 

dedicated to and passionate about what they do” (Nelson Mandela) 

 

 

 

 

“Wahai orang-orang yang beriman! Apabila dikatakan kepadamu, "Berilah 

kelapangan di dalam majelis-majelis," maka lapangkanlah, niscaya Allah 

akan memberi kelapangan untukmu. Dan apabila dikatakan, "Berdirilah 

kamu," maka berdirilah, niscaya Allah akan mengangkat (derajat) orang-

orang yang beriman di antaramu dan orang-orang yang diberi ilmu beberapa 

derajat. Dan Allah Mahateliti apa yang kamu kerjakan.‖ (QS. Al Mujadalah 

58:11) 
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menyelesaikan penyusunan penelitian thesis ini dengan judul ―Pengaruh 

Patient Centered Care Terhadap Pelaksanaan Budaya Keselamatan Pasien 
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Penulisan penelitian thesis ini merupakan salah satu syarat untuk 

memperoleh derajat sarjana strata dua di Program Studi Pascasarjana 

Magister Administrasi Rumah Sakit Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta. Dalam penulisan penelitian thesis ini tentunya tidak lepas dari 

hambatan dan kesulitan yang dialami. Namun berkat bimbingan, dukungan, 

doa, nasihat dan saran dari berbagai pihak sehingga penulis mampu 

menyelesaikan thesis ini. Oleh karena itu penulis mengucapkan terimakasih 

kepada :  

1. Dr. dr. Sri Sundari, M.Kes selaku dosen pembimbing thesis yang telah 

memberikan pengarahan dan bimbingan selama penyusunan thesis ini. 

2. Kedua orang tua saya, Bapak Ir. Fadjar Prabowo, M.T., M.M. dan Ibu    

dr. Hj. Nur Shani Meida, Sp.M., M.Kes yang telah memberikan doa dan 

mendukung saya sepenuh hati demi kelancaran penyusunan thesis ini. 

3. Seluruh teman angkatan 2019 program pascasarjana magister 

administrasi rumah sakit yang telah memberikan kontibusi dalam 

penyusunan thesis ini. 

4. Serta semua pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan thesis 

ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu. 

Penulis menyadari bahwa penulisan thesis ini masih jauh dari kata 

sempurna. Maka dengan itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang 



 
 

vii 
 

membangun supaya dapat mempersembahkan thesis yang memenuhi syarat 

dengan hasil yang lebih baik. 
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